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CARTA DEI VALORI

LAuser e una ‘Associazione di progetto” tesa alla valorizza-
zlione delle persone e delle loro relazioni, ispirata a principi di
equita sociale, di rispetto e valorizzazione delle differenze, di

tutela dei diritt;, di sviluppo delle opportunita e dei beni comuri,

L’ Auser si propone i seguenti valori-obiettivo.

1.Sviluppare il volontariato, le attivita di promozione sociale,
l'educazione degli adulti, la solidarieta internazionale, con par-
ticolare riferimento alle persone anziane e ai rapporti interge-

nerazionall.

2.Sostenere le persone, migliorarne la qualita della vita e delle

relazioni, orientarle all'esercizio della solidarieta.

3.Difendere e sviluppare le capacita conoscitive e attive, an-

che residue, delle persone.

4.Promuovere sul territorio reti associative e strutture di servi-
zio a sostegno delle responsabilita familiari e di prossimita

(buon vicinato) in sinergia con le istituzioni pubbliche.

5.Promuovere la cittadinanza attiva favorendo la partecipazio-
ne responsabile delle persone alla vita e ai servizi della comu-
nita locale, alla tutela, valorizzazione ed estensione dei beni
comuni culturali e ambientall, alla difesa ed ulteriore sviluppo
dei diritti di tutti.

6.Rinsaldare e rinnovare le comunita locali come realta solidali

aperte, plurali, inclusive.
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PROFILO DI AUSER IMOLA

Auser, Associazione per I'autogestione dei servizi e la solidarie-
ta costituita su iniziativa della Cgil e dello Spi-Cgil come asso-
ciazione senza fini di lucro, fa parte di una rete che si estende a
livello nazionale con sede a Roma . Al 31/12/2007 contava 27-
0.000 iscritti, di cui 40.000 volontari attivi e 1.412 sedi in tutta |-
talia.

Il 20 Febbraio 1991 a Imola, presso la sede dello SPI CGIL, na-
sce ' Associazione denominata “CENTRO DI ATTIVITA® AU-
SER” con sede in Imola Via Emilia 44 ,

All’'atto della sua costituzione la base associativa era formata

da 57 soci fondatori.

A comporre il primo Comitato Direttivo, formato da 16 membri

che sarebbero rimasti in carica 3 anni, furono nominati i signori:

Ferdori Cleofe Presidente
Cavini Adriano Vice Presidente
Tullo Pierina Segretaria

Membri:
Farolfi Maria Rambaldi Giorgio
Ronchi Luigi Pirazzoli Luisa
Pasotti Mario Scomparcini Silvano
Lelli Livio Poli Pietro
Gardi Aldo Scala Bruno

Dal Pozzo Loredana Tossani Lella
Camaggi Umberto
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AUSER VOLONTARIATO E AUSER TERRITORIALE

Sulla base di quanto deciso alla Conferenza di Organizzazione di Monopoli del 2003,
I’Associazione comprende due strutture: Auser Volontariato e Auser Territoriale. Entrambe so-

no mosse dagli stessi valori e principi, pur essendo giuridicamente autonome.

AUSER VOLONTARIATO

In data 20 Febbraio 1991, nacque I'Associazione denominata “CENTRO DI ATTIVITA’ AUSER”
iscritta al’Albo Regionale con Decreto n. 897 del 23/12/1992.

L’Assemblea dei Soci del 13 Dicembre 2003 deliberd la modifica della denominazione
dell’Associazione da “CENTRO DI ATTIVITA® AUSER IMOLA” in “AUSER VOLONTARIATO
IMOLA” con sede in via Amendola 8, Imola.

L’AUSER Volontariato di Imola promuove attivita di volontariato e solidarieta ispirandosi alla
Carta dei Valori AUSER.

Al 31 Dicembre 2008 prestano la loro attivita n. 436 soci volontari.

L’attuale Presidente & il sig. Mario Peppi eletto dal Comitato Direttivo nella riunione del
19/04/2008.

Fanno parte del Comitato Direttivo i signori:

Tullo Piera Ferdori Cleofe
Becca Lino Cinosuro Anna Rita
Campolo Giovanni  Friendi Giovanni
Tinti Giovanna Caroli Getulio
Bordini Lino Baldazzi Sante
Gardelli Valerio Baruzzi Erminia

Da Sasso Gertrude Turrini Maria Luisa

Sindaci Revisori:

Ronchi Luigi
Campana Brunella
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AUSER TERRITORIALE

In data 13 Dicembre 2003 nacque I’Associazione denominata AUSER Territoriale.

Iscritta nel Registro Provinciale delle Associazioni di Promozione Sociale ai sensi dell’art. 4
della Legge Regionale n 34 del 09/12/2002.

Associazione per 'autogestione dei servizi e la solidarieta , rivolge prevalentemente la propria

attivita ai soci.
Al 31 Dicembre 2008 conta n. 871 soci.
Ha sede in Imola, via Amendola 8.

Ricoprono la carica di Presidente il sig. Mario Peppi e di Vice Presidente la sig.ra Dal Monte
Bruna, eletti dal Comitato Direttivo nella riunione del 19/04/2008.

Fanno parte del Comitato Direttivo i signori:

Aramini Gaspare Berti Laura

Brunori Sanzio Codronchi Flaminia
Farolfi Maria Tinti Giovanna
Tullo Piera

Membri del collegio Sindacale sono i signori:

Bacchilega Paola
Masi Claudio
Pasini Pierangela
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L'ARTICOLAZIONE TERRITORIALE

Oltre alla sede centrale di Imola esistono sedi decentrate AUSER nei Comuni di :

* Borgo Tossignano,

* Bubano / Mordano

* Casalfiumanese.

* Castel San Pietro Terme,
* Fontanelice,

* Sassoleone,

B RANC)
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IL GOVERNO E LE RISORSE UMANE

LA COMPAGINE SOCIALE

Al 31/12/2008 i soci hanno raggiunto quota 871 .

| volontari e le volontarie attive sono 436 e rappresentanoil 50% del totale dei soci.

| Soci totale femmine maschi
fino a 29 anni 9 7 2
da 30 a 54 anni 92 62 30
da 55 a 64 anni 312 188 124
oltre i 64 anni 458 285 173
Totale 871 542 329
| Volontari attivi totale femmine maschi
fino a 29 anni 9 7 2
da 30 a 54 anni 79 48 31
da 55 a 64 anni 187 96 91
oltre i 64 anni 161 89 72
Totale 436 240 196

ANDAMENTO SOCI ULTIMI 4 ANNI

Osoci

B soci volontari

2008 2007 2006 2005
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IL SISTEMA DI GOVERNO

[ Assemblea dei Soci }

| |
[ Collegio dei Sindaci J [ Comitato Direttivo J

{ Presidente J

Il sistema di governo di Auser Volontariato e di Auser Territoriale prevedono entrambi :

L’Assemblea dei Soci e/o dei Delegati
[l Comitato Direttivo

La Presidenza

Il Presidente

Il Collegio dei Sindaci

L’ assemblea dei Soci e/o dei Delegati

L’Assemblea dei Soci e/o dei Delegati € il massimo organo deliberante.

L’Assemblea:

Elegge i componenti il Comitato Direttivo;

Elegge i Componenti del Collegio Sindacale;

Delibera sulle modificazioni dello Statuto;

Delibera lo scioglimento dell’ Associazione;

Delibera I'approvazione del Bilancio consuntivo e del Bilancio preventivo;

Approva le linee programmatiche dell’Associazione;

L’Assemblea dei soci viene convocata in via ordinaria, almeno una volta allanno, per
'approvazione del bilancio consuntivo e preventivo, in via straordinaria per deliberare sulla

modifica dello statuto o lo scioglimento dell’'associazione.
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Il Comitato direttivo

Il Comitato Direttivo di Auser Territoriale e di Auser Volontariato sono composti numericamen-
te secondo la determinazione dell’Assemblea dei Soci.

Attualmente il Comitato direttivo di Auser Territoriale € formato dal Presidente e da 8 consi-
glieri ed il Comitato direttivo di Auser Volontariato € formato dal Presidente e da 14 consiglieri.
Il Comitato Direttivo ha il compito di:

Realizzare i deliberati del’Assemblea e dirigere I'Associazione a tutti gli effetti;

Emanare norme regolamentari di esecuzione di quanto previsto dallo Statuto, nonché il rego-
lamento disciplinare del personale e di ogni altro regolamento interno;

Eleggere tra i suoi componenti il Presidente dell’Associazione;

Ha facolta di integrare la presidenza con altri componenti sulla base del modello organizzativo
adottato;

Decidere la costituzione di istituti e organizzazioni di servizio;

Convocare convegni e conferenze;

Decidere la nomina dei componenti e dei responsabili delle commissioni e settori di lavoro;
Deliberare la bozza di bilancio consuntivo e preventivo dell’Associazione da sottoporre
al’Assemblea e la relazione sull’attivita svolta;

Deliberare sul’ammissione a socio e sull’esclusione motivata e/o sull’espulsione.

| consiglieri restano in carica tre anni e sono rieleggibili.

\ Barlt:hitmu
volontan.
Se li nascondi,
liberali.




Il Presidente

Ha la rappresentanza legale dell’associazione nei confronti dei terzi ed in giudizio;
Egli convoca e presiede le riunioni del’assemblea e del comitato direttivo;
Sottoscrive i contratti;

Contrae obbligazioni in nome e per conto dell’istanza dallo stesso rappresentata;

Propone al Comitato Direttivo i programmi di attivita e le altre iniziative dell’Associazione e vigi-

la sulla loro realizzazione;

Svolge funzioni di coordinamento dell’attivita dell’Associazione;
Adotta le decisioni urgenti, salvo ratifica del Comitato Direttivo;
Predispone il bilancio consuntivo e preventivo.

Resta in carica tre anni ed e rieleggibile.

Il collegio dei Sindaci Revisori

Il Collegio dei Sindaci &€ formato da tre componenti effettivi e due supplenti.

Il Collegio :

Controlla periodicamente la gestione amministrativa dell’Associazione;

Verifica la regolare tenuta delle scritture e dei documenti contabili;

Esamina il bilancio preventivo e ne riferisce per iscritto al Comitato Direttivo;

Predispone una relazione annuale sul bilancio consuntivo da presentare al Comitato Direttivo
e allAssemblea dei Soci in sede di approvazione.

Resta in carica tre anni ed & rieleggibile.
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IL CONTESTO DI RIFERIMENTO

L’attivita di AUSER si esplica nel territorio del Circondario di Imola, di cui fanno parte 10 Co-
muni ( Castel Del Rio, Fontanelice, Borgo Tossignano, Casalfiumanese, Imola, Dozza, Castel
San Pietro, Mordano, Castel Guelfo, Medicina) con 127.554 abitanti di cui 64.903 femmine e 62.651 ma-
schi.
Dal punto di vista demografico, nell’ ultimo ventennio, si rilevano le seguenti modificazioni:

P incremento delle nascite 15,59% nella fascia d’eta 0 - 14;

P incremento della popolazione anziana oltre i 65 anni del 45,41%.
Gli anziani che vivono nel Circondario di Imola sono 28.986, pari al 22.72 % della popolazione.
Le donne rappresentano il 56,12 % del totale degli anziani, gli uomini il 43,88%.
Importante € evidenziare I'elevata percentuale di “Grandi Anziani”, infatti il 27% della popola-
zione anziana del Circondario di Imola ha piu di 80 anni.
| dati del Censimento del 2001 fanno emergere che su 48.128 famiglie del Circondario di Imola
12.016 sono mono componenti, e di queste | ' 8,7% € composta da anziani con piu di 74 anni.
Nel territorio di riferimento gli anziani non autosufficienti in carico ai servizi socio sanitari sono
circail 26,8 % della popolazione con oltre i 75 anni.
Ai problemi sanitari connessi all'invecchiamento della popolazione vanno ad aggiungersi for-
me di solitudine e isolamento sociale che rendono complessi i bisogni degli anziani.
Oggi si assiste ad una diffusa cultura della cura domiciliare, che trova , pero, difficolta a realiz-
zarsi pienamente per il mutamento avvenuto nella struttura della famiglia. D’altra parte il con-
testo socio sanitario nazionale non agevola il superamento delle difficolta derivanti dalle caren-
ze nei servizi dovuti alle sempre maggiori ristrettezze delle risorse disponibili.
In questo ambito quindi ben si colloca l'attivita di Auser Volontariato, che, attraverso i suoi pro-

getti, da un lato valorizza gli anziani piu attivi e dall’altro sostiene i piu deboli.
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| PORTATORI DI INTERESSE - GLI STAKEHOLDER

Gli stakeholder sono :

a) Governo

Auser Nazionale
Auser Regionale
Consiglio direttivo

Risorse umane (soci, collaboratori)

b) Finanziatori

Enti Locali in convenzione
Comuni

Provincia

Azienda Ausl

Farmacie

Banche e Fondazione

Privati

c) Partner

Altre associazioni di volontariato
Centro Servizi per il Volontariato

Sindacato




a) Governo

E’ un’organizzazione a rete con un governo centrale:

Presidente nazionale, Vice Presidente nazionale ed un Comitato Direttivo, composto da dele-

gazioni regionali.

A cascata seguono i governi regionali e provinciali.

Va sottolineato che le associazioni di base costituiscono solitamente organizzazioni autonome

radicate nel proprio territorio. Ogni associazione infatti, elegge i propri organi dirigenziali e

prende le proprie decisioni.

Portatori di interesse:
Risorse umane
( Soci, collaboratori )

Obiettivi:

Favorire la partecipazione democratica alle scelte
di indirizzo dell’Associazione.

Rendicontare in modo puntuale.

Favorire la formazione professionale.

Valorizzare il loro apporto all'interno della struttura.

b) Finanziatori

Nel corso del 2008 coloro che hanno reso possibili le attivita solidaristiche della nostra Asso-

ciazione sono stati, gli Enti Locali, e tutti i soggetti privati che hanno sottoscritto donazioni ed

elargito contributi in favore di Auser.

Ricordiamo:

Portatori di interesse:
Pubblica Amministrazione
Fondazioni Bancarie

Privati

Obiettivi:

Creare occasioni di confronto ed approfondi-
mento sulle tematiche riguardanti il Volonta-
riato.

Lavorare in sinergia per lo sviluppo di reti tra
istituzioni e volontariato.

Costruire rapporti di fiducia.

Rendicontare puntualmente I'utilizzo delle
risorse.

c) Partner

Portatori di interesse:
Altre Associazioni di Volontariato
Sindacato

Centro Servizi per il Volontariato

Obiettivi:

Instaurare collaborazioni.

Promuovere la cultura della solidarieta.

Creare occasioni di incontro e di scambio di informa-
zioni

Richiesta di informazioni, notizie e servizi

utili all’Associazione.

Promuovere la cultura del volontariato.

Richiesta di corsi di qualificazione per i volontari.
IAumentare la visibilita dell’Associazione sul territorio.
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LE RISORSE ECONOMICO-FINANZIARIE
E LA DOTAZIONE PATRIMONIALE

LE RISORSE ECONOMICHE A DISPOSIZIONE

Nell’anno 2008 Auser, complessivamente inteso, ha potuto contare su un ammontare di risor-
se economiche paria€ 175.048,80, (€ 157.973,62 di Auser Volontariato e € 17.075,18 di
Auser Territoriale).

Le entrate di Auser Volontariato sono state prevalentemente connesse alla sottoscrizione di

convenzioni con Enti Locali.

LE RISORSE RACCOLTE E IL LORO UTILIZZO

AUSER TERRITORIALE

ONERI € PROVENTI €

AUSER Nazionale per quote associative 4.624,00 Quote Associative 8.720,00
Spese organizz. convegni e manifestazioni| 2.473,77/  Contributi da Enti 1.300,00
Spese stampa e propaganda 1.458,24|  Contributi volontari liberalita 6.375,00
Spese per formazione 1.600,00 Proventi finanziari 309,18
Viaggi e trasferte 526,79 Proventi straordinari 371,00
Spese generali 1.204,47

Imposte e tasse 347,16

Oneri finanziari 211,88

Avanzo di esercizio 4.628,87

Totale a pareggio 17.075,18 17.075,18

PROVENTI
2%2%

[l Quote Ass.ve
B contr Enti
OLiberalita

51 % OProv.Finan
OPr.Straor

37%

8%




AUSER VOLONTARIATO

Solidarieta Nazionale 9.201,81 Quote Ass. Tesseramento  1.000,00
AUSER Naz. Per tessere associative 621,000 Convenzioni varie 84.832,41
Organiz. Convegni e Manifestazioni 17.402,18 Contributi da privati 63.285,73
Assicurazioni 3.882,00 Interessi attivi 2.941,43
Rimborso spese collaboratori 19.962,79 Progetto Ausilio 4.562,75
Spese per stampa e propaganda 10.381,53 Sopravvenienze attive 1.351,30
Spese per il personale 2.201,47
Spese generali 75.811,63
Imposte e tasse 3,72
Fondi 5.000,00
Oneri finanziari 283,65
Oneri straordinari 417,75
Avanzo di esercizio 12.804,09
Totale a pareggio 157.973,62 157.973,62
g o
> Bl Quote Ass
H Convenz.
B Contributi
OInteressi
OProg.Ausilio
O Soprav.at




IL PERSEGUIMENTO DELLA MISSIONE

LE ATTIVITA DI AUSER IMOLA

Le volontarie ed i volontari dell’Auser di Imola sono impegnati su molteplici fronti. Oltre alle tra-
dizionali attivita di socializzazione, come le attivita ludiche, il turismo sociale, le vacanze per gli
anziani, ci sono i progetti gli interventi di aiuto alla persona, come meglio specificati nei quadri
allegati.

Si tratta di attivita e di progetti attuati in base a convenzioni sottoscritte con le Amministrazioni

Locali, ASP e AUSL di Imola, ovvero di iniziative dell’Associazione utilizzando i fondi a disposi-

zione.
Tipologia attivita utenti | volontari Ore.

volontariato
Trasporti 321 83 15000
Compagnia telefonica 89 8 1300
Prestazioni Ambulatoriali 500 112 3000
Tutela 77 9 700
Turismo sociale 505 7 500
Progetti finalizzati 541 192 2000
AUSILIO 82 15 4300
Direzione/Amministrazione / 10 5000
TOTALE 436 31800

AIUTO ALLA PERSONA

Nel corso del 2008 Auser ha sottoscritto n. 6 convenzioni con:
ASP, AUSL di Imola, Montecatone Rehabilitation, Centro Commerciale Leonardo, Comune di
Castel San Pietro Terme e Comune di Casalfiumanese.
Le convenzioni riguardano le attivita di aiuto alla persona rivolto prevalentemente alla popola-
zione anziana:

a. Trasporti: accompagnamento per visite mediche, terapie e centri diurni;

b. Gestione di ambulatori di terapia iniettiva, misurazione pressione arteriosa, test glicemia

e piccole medicazioni;

c. Attivita di sostegno ad anziani;

d. Sostegno a portatori di handicap e alle loro famiglie;
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a. TRASPORTI

Nel 2008 sono stati effettuati km 93.641 con 9 automezzi e 83 autisti volontari :

Parco automezzi :

Automobili di proprieta n. 2
Pulmini Attrezzati di proprieta n. 4
Pulmini Attrezzati in comodato d’'uso n. 3
TRASPORTI IN CONVENZIONE
SILVIO CENTRO
BUBANO BUBANO
IMOLA COMPREN- FUORI COM- ALVISI DIURNO A-
PIANURA  cirrp SORIO PRENSORIO PER TERA- MARCORDE CQMPREN- FUORI COM. TOTALE
PIA RSA
VOLONTARI 45
IMPEGNATI
Km
PERCORSI 2658 1215 2654 5400 27180 4021 979 44107
N° VIAGGI 2688
VALLATA BORGO TOSSIGNANO OPERA PIA S. MARIA TOTALE
COMPREN- FUORICOM- COMPREN- FUORI COM-
SORIO PRESORIO SORIO  PRENSORIO
VOLONTARI 08
IMPEGNATI
Km
PERCORSI 14428 1878 7720 38 24064
N° VIAGGI 494 332 826

TRASPORTI LIBERI (non in convenzione)

Questi trasporti vengono effettuati su richiesta di persone che avendo problemi di deambula-

zione si trovano in difficolta a raggiungere un ambulatorio o altra destinazione

VALLATA SASSO LEONE CASALFIUMANESE TOTALE
COMPRENSO- FUORICOM- COMPRENSO-  FUORI COM-
RIO PRENSORIO RIO PRENSORIO
VOLONTARI
IMPEGNATI ~ 2 4
Km
PERCORSI e 0 6615 0 22142
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b. GESTIONE DI AMBULATORI

TERAPIA INIETTIVA, MISURAZIONE PRESSIONE ARTERIOSA, TEST GLICEMIA ,
PICCOLE MEDICAZIONI.

TOTALE
Tipologia
PRESTAZIONI |Borgo Tos- |Casalfiuma-| Castel San Sassolcone Imola Peda-| Imola Via [Imola Vico-| Imola Co- [Prestazione
EFFETTUATE | signano nese Pietro gna Bucci lo Inferno | lombarina
Iniezioni intramu-
scolo
427 278 1747 250 1148 394 903 1240 6387
Misurazione Pres-
sione arteriosa
970 971 1747 299 1255 696 2489 2216 10643
Glicemia 292 698 129 78 94 54 240 1585
Piccole medicazio-
ni
161 108 60 14 25 4 185 557
Iniezioni a domici-
lio
543 775 24 200 161 17 57 1777
TOTALE PRE-
STAZIONI per 1397 2245 5075 762 2695 1370 3467 3938 20949
ambulatori
N° VOLONTARI
IMPEGNATI 11 18 20 2 27 16 18 112
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c. ATTIVITA DI SOSTEGNO ad ANZIANI

Nell’ambito del volontariato civico, Auser ha sottoscritto convenzioni con alcuni Comuni
della vallata per le seguenti prestazioni:

PRESTAZIONI SOCIALI CURA DEL VERDE SPESA A DOMICILIO TOTALE
Volontari | Ore di vo- | Volontari | Ore di vo- | Volontari | Ore di vo- | Volontari | Ore di vo-
impegnati | lontariato | impegnati | lontariato | impegnati | lontariato | impegnati | lontariato
Casa di Riposo
Castel S. Pietro 2 400 3 100 J S
Casa di Riposo
Dozza 2 100 2 100
Comune Casalfiu- 50 87 18 2030 68 2117
manese
Sassoleone 5 261 3 839 3 60 11 1160
TOTALE 59 848 21 2869 6 160 86 3877
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. ACCOMPAGNAMENTO Al PRESIDI SANITARI E ALTRO

AUSER sottoscrive annualmente una Convenzione con ASP per 'accompagnamento ai presi-
di sanitari dei cittadini che rientrano nelle seguenti categorie: anziani autosufficienti privi di rete
parentale in grado di soddisfare le loro esigenze di mobilita e invalidi anche temporanei .
Un’altra convenzione sempre con ASP per il CONDOMINIO SOLIDALE vede impegnati 16 vo-
lontari dal lunedi al venerdi per effettuare : segretariato sociale, ritiro presso i Medici di Base di
ricette e prescrizioni mediche, aiuto per la spesa, terapia iniettiva sotto il controllo del Medico di

Base e attivita ricreative.

. IMOLA : AUSILIO IN COLLABORAZIONE CON COOP. ADRIATICA

Permane nel 2008 la collaborazione con Coop. Adriatica per sviluppare il servizio “Ausilio”,
che prevede la consegna, da parte di 22 volontari, della spesa a domicilio a 64 persone non
autosufficienti.

. CASTEL SAN PIETRO TERME : AUSILIO - SPESE A DOMICILIO

4 volontari del Comune di Castel San Pietro eseguono il servizio di spesa con consegna a do-
micilio per 9 persone non autosufficienti.




d. SOSTEGNO A PORTATORI DI HANDICAP E LORO FAMIGLIE

. Trasporti in convenzione con COOP ADRIATICA a favore degli ospiti dell’ ospedale MON-
TECATONE REHABILITATION

Premesso che il Centro di Riabilitazione & dislocato in una localita lontana dal centro citta e
pressoché priva di servizi, la prestazione ¢ rivolta ai pazienti ricoverati a Montecatone ed ai lo-
ro parenti che li assistono i quali, due volte alla settimana, vengono accompagnati a Imola al

Centro Commerciale Leonardo e ritorno per effettuare acquisti.

VOLONTARI IMPEGNATI 5

Km PERCORSI 3328
N° VIAGGI 200
PERSONE TRASPORTATE 4160

. Attivita presso L’ ospedale MONTECATONE REHABILITATION

Ogni anno viene stipulata una convenzione con MONTECATONE REHABILITATION per la co-
pertura assicurativa dei volontari che operano presso la struttura ospedaliera.

| volontari prevalentemente svolgono la loro attivita presso il “Dipartimento reinserimento” con
lo scopo di aiutare i degenti a riallacciare i rapporti con il mondo esterno ed inoltre forniscono
un sostegno psicologico in fase di uscita dall’ospedale.

Nel 2008 i volontari impegnati sono stati n. 30.

| volontari assegnati al progetto periodicamente partecipano a corsi formativi ed informativi per
meglio svolgere la loro attivita.

Alcune delle attivita che si svolgono sono: compagnia, laboratorio di musica, laboratorio di bi-
giotteria, gioco del ping-pong, giochi di gruppo e una volta alla settimana accompagnamento
per le spese. .




COMPAGNIA TELEFONICA

[1 19/04/2004 si inaugurava il servizio di “Compagnia Telefonica” che € svolto in collaborazione
con i Servizi Sociali del’ASP e i Medici di Base i quali segnalano allAUSER il nominativo delle
persone che per vari motivi necessitano di compagnia. Le volontarie del’AUSER si attivano
contattando telefonicamente la persona segnalata la quale verra richiamata settimanalmente

da una volontaria, prevalentemente la stessa, al fine di instaurare un rapporto amicale.

Volontari impegnati n. 8
Chiamate effettuate. 2845
Persone contattate 89

.TELECOMPAGNIA

Nel 2008 si € attivato un nuovo servizio in convenzione con ASP che ha lo scopo di monitorare,
sempre a mezzo del telefono, alcune persone con difficolta segnalate dall’ASP.

Queste persone vengono contattate telefonicamente 2 volte alla settimana per instaurare con
loro un rapporto e svolgere una funzione di compagnia, nel contempo si mantiene un collega-

mento con gli Assistenti Sociali del’ASP che hanno segnalato il nominativo.

Volontari impegnati n. 11

Persone contattate 13

. EMERGENZA CALDO

Da alcuni anni, in accordo con '’AUSL di Imola, nel periodo estivo vengono effettuate con pe-
riodicita telefonate a persone molto anziane che vivono da sole per accertarsi del loro stato di
salute e per fornire consigli su come meglio affrontare il caldo.

L’elenco delle persone da contattare viene trasmesso allAUSER dalla stessa AUSL di Imola,
dai Servizi Sociali del’ASP e dai Medici di Base.
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TUTELA

Tutela nasce nel 2006 a seguito dell'incorporazione in AUSER IMOLA dell’Associazione di Vo-
lontariato denominata “Centro per la Tutela dei Diritti”.

Questa attivita aiuta i cittadini a meglio comprendere le varie problematiche che si possono
presentare nella quotidianita, supporta nel disbrigo di pratiche burocratiche o, nel caso di con-

tenzioso, ad ottenere il riconoscimento di un torto subito.

Nel 2008 ha visto impegnati 9 volontari i quali hanno trattato 77 casi relativi a:

Sanita N. 56 Casi
Civili N. 10 Casi
Pubblica Amm.ne N. 3 Casi
Sociale N. 8 Casi
Raffronto casi trattati
1
-100%
7 8
-80%
L60% O PUBAVIVINE
O0SOCIALE
40% |BQMLE
O SANTARIO
- 20%
-0%
2006 2007 2008
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TURISMO SOCIALE

Momenti ricreativi legati alla partecipazione di gite di diversa durata rappresentano una signifi-
cativa possibilita di prevenzione dal disagio legato alla solitudine.

Nel 2008 si € formato un gruppo di 7 volontari che hanno programmato, organizzato le gite e
accompagnato circa 505 persone.

Con cadenza mensile nel periodo che va dall'autunno alla primavera nel 2008 si sono effettuate:

GITE DI MEZZA GIORNATA

FAENZA: Palazzo Milzetti gioiello dell’eta neoclassica in Romagna

BENTIVOGLIO : visita al Museo della Civilta Contadina

FORLI' : Guido Cagnacci protagonista del Seicento tra Caravaggio e Reni

BOLOGNA: Bologna sotterranea alla scoperta del Torrente Aposa e dei Bagni di Mario
SANTARCANGELO DI ROMAGNA : Passeggiata per il borgo antico visita alla chiesa della Colleggiata

GITE DI UN GIORNO

TREVISO: Tesoro di Gengis Khan e visita alla citta

ASCOLI PICENO: Alla scoperta della storia millenaria della citta dalle cento torri

VITTORIO VENETO e CONEGLIANO VENETO: Le citta del prosecco ricche di storia.

CASTAGNE IN ESCLUSIVA: Localita Belvedere - una giornata di svago aperta a tutti
passeggiando, mangiando, ballando.

ARCO : il mercatino asburgico, il Castello, la chiesa della Colleggiata, I'atelier Segantini

GITE DI DUE GIORNI

UMBRIA SCONOSCIUTA: per scoprire arte e cultura ma non solo .......
GITE DI PIU GIORNI

DOBBIACO: settimana bianca

LUBIANA E ZAGABRIA: 4 giorni con sosta al Parco Termale di CATEZ

PORTOGALLO : Gita Sociale di 5 giorni alla scoperta di Lisbona, Obidos, Alcobaca, Nazareé,
Sintra Bathala, Fatima, Cascais.




ALTREATTIVITA’ SOCIALIZZANTI

IMOLA: LABORATORIO CREATIVO TIRO A SEGNO

Il 3 Ottobre 2001 “Scuola di Bambole” segno l'inizio di questa attivita con un piccolo gruppo di
persone desiderose di trovarsi insieme per imparare a confezionare bambole.
Successivamente il laboratorio, oltre alla confezione di bambole di ogni foggia e grandezza, ha
dato spazio alla confezione di cuscini, borse, asciughini, patchwork e tanto altro ancora.

Il gruppo iniziale si & arricchito, attualmente sono 20 le volontarie che si ritrovano, da ottobre
a giugno ogni giovedi presso il Centro Anziani Tiro Segno, per trascorrere un momento piace-
vole di incontro, e offrire a ciascuno la possibilita di socializzare, di contrarre nuove amicizie, di
confrontarsi.

| manufatti realizzati vengono venduti in occasione di manifestazioni locali e mercatini ed i

proventi sono destinati a finanziare le diverse attivita dell’Associazione.

OSTERIA GRANDE : LABORATORIO CREATIVO TEATRALE “LA COMPAGNIA DEL BUON UMORE”

L’attivita nasce nel 2005 grazie alla fantasia di 15 volontarie che si sono dedicate alla recita-
zione delle favole con burattini di carta pesta. Il gruppo cura la sceneggiatura, la creazione
delle scene, la realizzazione dei burattini, le voci, le musiche, le luci. | copioni delle favole fino
ad ora realizzate sono state scritte e adattate dal gruppo sulle tracce di favole conosciute co-
me: Pinocchio, Peter Pan, Le Fate Malvage.

La prima rappresentazione teatrale fu la messa in scena della favola Pinocchio in occasione
della Festa della Befana.

Attualmente le rappresentazioni sono richieste da: scuole, centri sociali, case di riposo, repar-
to di pediatria dell'Ospedale Sant’ Orsola di Bologna, ecc.......

Nell’anno 2008 si sono realizzate n. 20 rappresentazioni.




CASTEL SAN PIETRO TERME : LABORATORIO CREATIVO

Periodicamente 14 volontarie si ritrovano per realizzare oggettistica di varia natura

che viene venduta in occasione di manifestazioni locali e mercatini natalizi della Solidarieta.
Dando sfogo alla propria fantasia si creano palline ricoperte con stoffe riciclate o regalate, pre-
sepi costruiti con materiale raccolto nei boschi, decoupage eseguito su vetro e tanti altri ogget-
ti da appendere all’albero di Natale.

Inoltre vengono realizzate calze e sacchetti porta biancheria riempiti di prodotti alimentari da

donare agli anziani delle case protette (Coccinella e Dozza) in occasione dell’Epifania.

BORGO TOSSIGNANO:
1. GRUPPO “AMARCORD”

Il “Gruppo Amarcord” si ritrova ogni giovedi ed & formato da circa 20 anziani e 2 volontari che
curano la gestione. E’ presente nel paese gia da qualche anno, con lo scopo di allietare le
giornate dei partecipanti con giochi di societa, partecipazione a manifestazioni culturali e socia-
li, “spuntini” di gruppo.

Nel mese di giugno & consuetudine concedersi una settimana di relax tutti assieme al mare.

2. SEZIONE DI BORGO TOSSIGNANO

La sezione di Borgo Tossignano oltre alla gestione dell’ambulatorio e dei trasporti ogni anno, in
occasione della Festa della BEFANA, organizza una “TOMBOLISSIMA” .
L’iniziativa trova un largo consenso in quanto si registrano ad ogni edizione mediamente 250

presenze.

BUBANO : LABORATORIO

Il comune di Mordano ha messo ha disposizione del’AUSER una sala della biblioteca di Buba-
no da utilizzare la domenica pomeriggio per attivita di intrattenimento rivolte a persone anziane.
5 volontari sono impegnati nell’ intrattenimento di circa 30 persone e per essi organizzano:

gioco delle carte, tombola con merenda e alla fine dell’anno pranzo ad offerta libera

IMOLA : PROGETTO MASSIMO

Riguarda un ragazzo tetraplegico : 4 infermieri volontari coadiuvano i genitori

nell’assistenza e accompagnamento nelle uscite.
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GINNASTICA DOLCE PER ANZIANI

Nell’ambito delle azioni destinate alle buone pratiche per contenere I'invecchiamento si orga-

nizzano corsi di ginnastica dolce con la collaborazione di personale qualificato.

IMOLA
Volontari impegnati n. 5
Persone destinatarie del progetto 70

CASTEL SAN PIETRO TERME

Volontari impegnati n. 5

Persone destinatarie del progetto 70

OSTERIA GRANDE

Volontari impegnati n. 3

Persone destinatarie del progetto 30

FONTANELICE : PRANZO DI NATALE

Si tratta di una iniziativa in collaborazione con il Comune di Fontanelice : ogni anno si orga-
nizza un pranzo di Natale ad offerta libera aperto a tutti gli anziani del Comune di Fontanelice

e limitrofi.

Volontari impegnati n. 15

Persone destinatarie del progetto 110
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PROGETTI FINALIZZATI
MARCONI ANZIANI SOLI

Progetto finanziato dal Comune di Imola a favore di Anziani. Il progetto prevede attivita di com-

pagnia per uscite, attivita di lettura, e attivita ricreative come la tombola o il gioco delle carte.

Volontari impegnati n. 2

Persone destinatarie del progetto 30

IMOLA : LA SFIDA DEL CUORE

La “Sfida del cuore”, la cui organizzazione vede coinvolti 50 volontari, consiste
nell’organizzazione di una cena ad offerta libera che ha come attrattiva la partecipazione di
personaggi dello spettacolo i quali, il giorno successivo, si sfideranno in una gara di gokart
presso 'autodromo Dino Ferrari di Imola.

Il ricavato della manifestazione del 2008 € stato destinato all’Associazione La Giostra per il
progetto “DOPO DI NOI” . La Fondazione Dopo di Noi aiuta i genitori di persone con disabilita a
individuare le soluzioni piu adeguate a garantire una buona qualita di vita al figlio, quando essi

non saranno piu in grado di occuparsene.

IMOLA : PIAZZA ROMAGNA

Progetto “Buon Vicinato™finanziato dal Comune di Imola prevede la programmazione di mo-

menti ricreativi per anziani quali “Leggiamo insieme alcune pagine di storia.”

Volontari impegnati n. 2

Persone destinatarie del progetto 40
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MUSICA E IMMAGINI SOTTO LE STELLE
Con il patrocinio del Comune di Imola allinterno del progetto “Imola In Musica” l'iniziativa che
si & svolta presso il Centro Anziani Tiro a Segno di Imola €& giunta alla Ill edizione
con “NOTTE DI NOTE TRA LE RIGHE”
Due appuntamenti serali di letture accompagnate da sottofondi musicali e visivi
“La Sovrana lettrice” di A. Bennet, con musiche anni ‘60
“Il Gattopardo” di G.T. di Lampedusa, con musiche d’epoca suonate alla pianola e
proiezioni di spezzoni del film “Il Gattopardo” di L. Visconti.
Volontari impegnati n. 8
Destinatari del progetto n.120
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CORSI RIVOLTI ALLA SALVAGUARDIA
DELLA QUALITA DELLA VITA

‘“MEMORY TRAINING”
Con il patrocinio del Comune di Imola Assessorato Politiche Sociali Ufficio Promozione Sociale
Anziani e stato organizzato un corso per mantenere viva la memoria.
Programma di ginnastica mentale rivolto ad anziani non patologici.
Obiettivi:
Attivare e stimolare le competenze cognitive
Fornire strategie di consolidamento e richiamo delle tracce mestiche che possono esse-
re utilizzate anche nella vita quotidiana
Favorire il senso di autoefficacia attraverso anche un apprendimento senza errori
Stimolare la socializzazione

Il corso ha avuto una durata di 10 lezioni con la partecipazione di 40 persone.

“‘INSIEME IN SALUTE”
Con la collaborazione di Nuovo Circondario Imolese (che comprende i comuni di Imola, Medici-
na, Mordano, Castel Del Rio, Fontanelice, Castel San Pietro Terme, Castel Guelfo, Borgo Tos-
signano, Dozza, Casalfiumanese) ASP Circondario Imolese, ALZHEIMER ITALIA Imola, Servi-
zio Sanitario Regionale Emilia Romagna, SOLARIS, CGIL - SPI IMOLA
Programma di iniziative per mantenersi sani in compagnia :
Educazione alimentare per un regime equilibrato e completo nei principali nutrimenti;
Attivita fisica come regola per migliorare lo stato di salute e contenere l'insorgenza di innu-
merevoli malattie;
Oggi cucino io : una giornata con il cuoco del’AUSL di Imola per imparare semplici e sane
ricette.

Il corso ha avuto una durata di 4 lezioni con la partecipazione di 40 persone.




LABORATORIO DI SCRITTURA AUTOBIOGRAFICO:

Alla scoperta del valore terapeutico della scrittura.

S’é trattato di un laboratorio di scrittura autobiografica, che si & tenuto con cadenza settimana-
le nei mesi di Ottobre, Novembre e Dicembre 2008 e al quale hanno partecipato 5 donne ed
un uomo, curiosi di provare ad esplorare la propria vita passata per riassaporare le esperienze
significative, recuperare episodi, luoghi, detti, oggetti particolari e provare poi a scriverne con
I'aiuto di una volontaria che ha curato e condotto lo svolgimento del corso.

Al termine con gli scritti dei corsisti € stato redatto un QUADERNO intitolato “BRICIOLE DI VI-
TA” per la sua realizzazione hanno collaborato 2 volontari.
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ATTIVITA’ DI PROMOZIONE SOCIALE

.STRUMENTI DI COMUNICAZIONE
Al fine di potenziare la pubblicizzazione delle varie iniziative promosse dall’Associazione a li-
vello locale, regionale e nazionale nellanno 2008 e stato profuso un costante impegno per
mantenere aggiornato il sito internet che gradualmente sta diventando un efficace strumento di
comunicazione e conoscenza.

Contemporaneamente al sito internet e con il medesimo obiettivo so-
no stati prodotti 5 numeri di AUSER NOTIZIE . Si tratta di un foglio
che esce periodicamente e informa gli associati sulle principali inizia-

tive AUSER , propone interviste, commenta fatti.

Volontari impegnati n. 6
Edizioni n. 5
Copie distribuite n. 300
Copie inviate per posta elettronica n. 40

a. Una delle forme di raccolta fondi, tra le piu consolidate, & costituita dall’attivita di confeziona-
mento dei pacchi natalizi al Centro Commerciale Leonardo. E’ una iniziativa alla quale la citta-
dinanza risponde sempre con generosita nonostante i tempi difficili.

A partire dalla meta del mese di dicembre fino alla vigilia di Natale i volontari si alternano, dalle
ore 9 alle ore 21, per tutti i giorni della settimana compreso le domeniche, per impacchettare i
regali acquistati presso il Centro Commerciale.

Le offerte che vengono elargite sono destinate a finanziare le tante attivita dell’Associazione.
Giornate di apertura banchetti 16

Volontari impegnati n. 50
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b. La Legge prevede la destinazione del 5x1000 alle Associazioni no profit per dare loro una
ulteriore possibilita di reperimento fondi.

Per quanto riguarda ’'AUSER di Imola si sottolinea che, a livello regionale, siamo una delle As-
sociazioni che proporzionalmente al territorio e al numero degli iscritti raggiunge i livelli piu alti
e di questo si ringraziano i concittadini che in tale modo dimostrano il loro apprezzamento per il

nostro lavoro.

c. L'iniziativa “in memoria di” da la possibilita a quanti lo desiderino di fare un offerta in favore
di AUSER per ricordare un congiunto.
Questa forma di reperimento fondi, iniziata da qualche anno, unitamente a donazioni costitui-

sce un ulteriore riconoscimento alle attivita svolte dall’Associazione a favore degli anziani.

Considerato che uno degli scopi dell’Associazione & anche sensibilizzare su alcuni temi di rile-
vanza sociale generale, si collocano in questo ordine:
1) L’iniziativa per la vendita della pasta prodotta con grano coltivato nei terreni sequestrati
alla mafia;
2) Partecipazione alle giornate del volontariato;
3) Partecipazione a manifestazioni di carattere locale con banchetto e proiezione video

delle attivita svolte.

AT uﬂ"

"€ Uvgro

Con queﬂa pasta sostieni il
telefono amico degli anziani

‘{ Filo d'Argento 800 995 988
e AUSER - ONLUS

el
Causer

risorsAnziani
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