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Il Bilancio Sociale 2008 di Auser Parma si inserisce all'interno della sperimentazione
prevista dal progetto interprovinciale “ll bilancio di missione delle Auser dell’Emilia
Romagna”. Il progetto, promosso da Auser Regionale Emilia Romagna e sostenuto
da VOLABO, finalizzato alla diffusione della cultura della rendicontazione sociale,
ha visto la realizzazione di un percorso formativo rivolto ai volontari, la realizzazione
di una guida operativa per la redazione del bilancio sociale e ha permesso la
sperimentazione del bilancio sulle Auser di Bologna, Modena, Parma e Ravenna.
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Perché il bilancio sociale

Per un associazione di volontariato presentare annualmente il BILANCIO SOCIALE
vuole significare alcuni punti essenziali:

Portare a conoscenza di tutti i cittadini le attivitd effettuate coerenti con la
missione del volontariato.

Rendersi conto come dirigenti e volontari dei risultati ottenuti, programmare
miglioramenti per il futuro in collaborazione anche con alire associazioni di
volontariato.

Evidenziare qi cittadini interessati la documentazione trasparente dei nostri bilanci,
le scelte per favorire la partecipazione di tutti alla nostra vita associativa in modo
da migliorare la qualita della vita dei cittadini stessi, in particolare per i piu deboli.

Questo Bilancio Sociale € uno strumento di sinfesi per mezzo del quale I'Auser € in
grado di fornire una rendicontazione agli interlocutori, sia interni che esterni, dei
risultati perseguiti, delle afttivita realizzate e della nostra organizzazione nazionale,
regionale e provinciale.






Chi siamo

La nostra storia

L'Auser € nata nel lontano 1991 per iniziativa della CGIL e dello SPI, con lo scopo di
realizzare sul territorio attivita di pubblica ufilitd.

Con atto costitutivo presso lo studio del nostro Dott. Giuseppe Marchi, in data 28
ottobre e stata costituita I' Auser.

Sono stati soci fondatori i Signori:

Sergio Bettoni (primo presidente pro - tempore), Antonio Ascoli, Lidia Baistrocchi,
Giovanni Ballarini, Gianni Barezzi, Maria Elisa Branchi, Giovanna Ferrari, Aldo
Gaiani, Antonio Melegari, Anna Maria Mulas, Mauro Odoni, Umberto Paini, Tilla
Pugnetti, Giorgio Rosa, Otello Sassi e Claudio Tarana.

Inizia cosi il lungo e positivo cammino d i Auser.

Si sono susseguiti alla guida della Presidenza: Sergio Bettoni, Corrado Torinesi,
Claudio Monica.

Attualmente €& presidente il Signor Corrado Rossi, elefto all’'unanimita,
nell’ Assemblea dei Delegati, il 22 Aprile 2005.

Da evidenziare sono i momenti relativi alla ricorrenza del decennale, festeggiato
presso gli Orti Sociali, con la presenza dell’allora Presidente Regionale, Angiolino
Barbieri, e la ricorrenza del quindicinale, dove € stata consegnata a tutti i Soci
volontari, una pergamena individuale, come riconoscenza per I'impegno profuso.

In questi ultimi anni, con il Presidente Corrado Rossi, vengono organizzati, pranzi
sociali, raggruppando i volontari di Comuni limitrofi, al fine di una migliore e
costruttiva integrazione e per un positivo scambio delle varie esperienze.



Chi siamo

La Missione

L'Auser Volontariato Parma, associazione di progetti, aperta a tutti i cittadini,
ispirandosi ai valori della carta associativa, elabora progetti tesi alla valorizzazione
delle persone e delle loro relazioni, promuovendo il volontariato come impegno
civile, progetta servizi di aiuto a persone bisognose, anziane e disabili, progetta e
realizza aftivita di utilita pubblica e si impegna a realizzare servizi a favore della
collettivita.

L’Auser elabora progetti di pubblica utilita da convenzionare con le varie
Amministrazioni Comunali, enti pubblici, enti privati a rlevanza sociale, altri invece
realizzati autonomamente.

| progetti che Auser di Parma realizza autonomamente riguardano il Filo
d’'Argento e la gestione di una Portineria Solidale attivata in un quartiere cittadino
ad alta intensitd di popolazione anziana sola e bisognosa di aiuto.

Le finalita in sintesi
1. Promuovere il volontariato come impegno civile
2. Promuovere servizi di aiuto a persone bisognose
3. Progettare e realizzare attivitd di pubblica utilitd
4. Essere di supporto per integrare servizi a favore della collettivita

Sono volontari Auser tutti i cittadini che in una logica di solidarieta, mettono a
disposizione di chi a bisogno parte del loro tempo libero.

| volontari che fanno attivita sul territorio provinciale sono 1.316 su un numero
complessivo di 1.550 soci .

Le convenzioni stipulate nellanno 2008 con le varie amministrazioni ed enti
pubblici e privati sono 101.

Siano presenti nella nostra Provincia in 45 Comuni su 48.

Obiettivo principale € quello di realizzare sul territorio attivita di pubblica utilitad a
favore di tutta la collettivitd, attivitad a favore di persone deboli, anziane, sole o
bisognoso di aiuto, afttivita di socializzazione per migliorare la qualita della vita e
delle relazioni interpersonali, attivitd che possono essere di aiuto per combattere
la solitudine e I'emarginazione sociale.



Altro obiettivo importante € tenere in attivitd i volontari, che grazie all'impegno
che dedicano agli altri, frovano gratificazione, soddisfazione e appagamento per
se stessi, riuscendo a superare la fine della loro attivita lavorativa e vivere al meglio
gli anni della loro pensione, sentendosi ancora ufili.

Infine, Auser € impegnata anche nella solidarieta sia locale , sia a livello nazionale
che internazionale.

La carta dei valori Auser

L' Auser € una "Associazione di progetto” tesa alla valorizzazione delle
persone e delle loro relazioni, ispirata a principi di equitd sociale, di
rispetfto e valorizzazione delle differenze, di tutela dei diritti, di sviluppo
delle opportunita e dei beni comuni.

L' Auser si propone i seguenti valori-obiettivo:

1. Sviluppare il volontariato, le attivita di promozione sociale,
I'educazione degli adulti, la solidarieta internazionale, con particolare
riferimento alle persone anziane e ai rapporti intergenerazionali.

2. Sostenere le persone, migliorarne la qualita della vita e delle relazioni,
orientarle all’esercizio della solidarieta.

3. Difendere e sviluppare le capacitd conoscitive e attive, anche
residue, delle persone.

4. Promuovere sul territorio reti associative e strutture di servizio a
sostegno delle responsabilitd familiari e di prossimita (buon vicinato) in
sinergia con le istituzioni pubbliche.

5. Promuovere la cittadinanza attiva favorendo la partecipazione
responsabile delle persone alla vita e ai servizi della comunita locale,
alla tutela, valorizzazione ed estensione dei beni comuni culturali e
ambientali, alla difesa ed ulteriore sviluppo dei diritti di tutti.

6. Rinsaldare e rinnovare le comunitd locali come realtd solidali aperte,
plurali, inclusive.

11



Filoni di intervento

Le aftivita e le iniziative realizzate su tutto il territorio provinciale e convenzionate
con i vari Enti riguardano i seguenti ambiti di intervento:

- socio assistenziale, che comprende I'assistenza, la compagnia e il trasporto
di quella fascia di popolazione anziana in difficoltd, di disabili o con disagio
sociale e il faxi sociale.

- Servizio di filo d'argento € un servizio realizzato e gestito autonomamente
dall’AUSER . Per fare questo servizio I'Auser dispone di fre macchine di cui un
Doblo attrezzato per il trasporto di carrozzine. Annualmente vengono
effettuati circa 4.140 interventi e 31.599 Km percorsi. Il servizio € gratuito.

- Gestione portineria Solidale: € una struttura aperta in un quartiere cittadino
ad alta densitd di popolazione anziana, sola e bisognosa di aiuto. La
portineria rappresenta per la popolazione del Quartiere un importante
punto diriferimento.

- Tutela e valorizzazione della natura e dellambiente che consiste nelle
attivita di vigilanza, custodia e conservazione dei parchi pubblici delle aree
cortilizie delle scuole e degli edifici pubblici, attivita di educazione e difesa
dell’ambiente, ecc.

- Affivitd scolastiche che comprendono la sorveglianza e vigilanza davanti
alle scuole, sugli scuola-bus, all’'interno delle scuole ecc.

- Promozione e vadlorizzazione dei  beni culturali che comprendono
I'estensione dell’orario di apertura e chiusura delle biblioteche e dei musei,
accoglienza e informazione al pubblico, ecc.

- Aftfivitad di informazione al pubblico, presso i presidi socio sanitari, gli
ospedali, al fine di contribuire ad assicurare una miglior accoglienza
all'interno dei vari Presidi.

- Aiuto agli anziani vittime di furti iniziativa realizzata con la Provincia per un
servizio di pronto intervento gratuito per gli anziani vittime di raggiri e
violenze. Attivazione di un nucleo operativo presso la sede Auser con un
numero verde sempre attivo e un numero telefonico attivo negli orari
d'ufficio.




RIFERIMENTI LEGISLATIVI

VOLONTARIATO

Legge 11 agosto 1991 N® 266 Legge Quadro sul Volontarniato

Decreto Legislative 4 dicembre 1997 N° 440 “Riordine della discipling tribularia degli Endi

non commercioll & delle orgonizazioni non lucrative di utilita sociale”

Legge Regionale 21 febbroio 2005 N® 12 Norme per lo volorizozione di volontariato (nome

Regionali di ativazdone della kegge 11 agosto 1991 n® 288"

PROMOIZIONE SOCIALE

Legge 7 dicembre 2000 N® 383 "Disciplina delle associazioni di promozione

socicle”

L'assetto istituzionale e la compagine sociale

[ Assemblea dei soci ]

]

Consiglio Direttivo
Auser Volontariato

|

Consiglio Direttive
Auser Temitoriale
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Confi

‘Collegio dei Revisori dei
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" Ufficio di Presidenza |

A
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| portatori di interessi
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| Beneficiari sono tutti coloro che usufruiscono e si avvantaggiano della
realizzazione dei Progetti di pubblica utilita: anziani — bambini - disabili ecc.

| volontari rappresentano il nucleo lavorativo della nostra Associazione e sono tufti
i soci che prestano la loro attivitd e che quotidianamente sono impegnati per la
realizzazione di tutte quelle attivitd messe in campo a favore della collettivitd.

| coordinatori sono dei volontari che hanno il compito di coordinare I'attivita dei
volontari nelle varie realta territoriali, devono rapportarsi con i responsabili dei vari
settori delle Amministrazioni, interessate dalle attivitd convenzionate, hanno |l
compito della raccolta e verifica delle prestazioni menisili effettuate, della raccolta
e verifica degli scontrini fiscali e della compilazione del riepilogo mensile e della
compilazione mensile del modulo riassuntivo del bilancio sociale. Spetta al
coordinatore la consegna al Provinciale dei moduli riepilogativi dei vari volontari
con i relativi scontrini fiscali. Devono inoltre comunicare ai volontari del proprio
territorio le direttive del Comitato Provinciale, nonché ogni eventuale
comunicazione in merito alle afttivita.

| dipendenti presenti nella nostra Associazione sono: una impiegata a tempo
pieno e due a part-time, alle quali spetta il compito amministrativo contabile e |l
controllo della parte fiscale dei rimborsi.

Le Amministrazioni Comunali, gli Enti pubblici, sono i nostri interlocutori per la
concretizzazione delle convenzioni e per le definizioni delle procedure contabili e
amministrative.

| rapporti con le Banche vengono espletati dall’Ufficio di Presidenza e dalla
impiegata responsabile della amministrazione e si riferiscono alla tenuta del conto
corrente e delle procedure relative ai rimborsi spesa dei volontari nelle varie sedi
territoriali.

L' Auser ha rapporti con I’ Assicurazione Cattolica e con la UNIPOL per la copertura
assicurativa di tutti i soci attivi, sia per la R.C. sia per gli infortuni e malattie
connesse allo svolgimento elle attivitq, sia per la Kasco per tutti quei volontari che
usano la propria macchina per fare attivitad e peri componenti del C.D.

| rapporti con la Funzione Pubblica della CGIL riguardano le richieste della verifica
da parte del Sindacato, di atfivitd da convenzionare che non vadano ad
occupare posti dilavoro.

Lo SPI € coinvolto anche per iniziative da realizzare insieme.

Auser Regionale e Nazionale per direttive — partecipazione ai Consigli Direttivi e
alle Assemblee Congressuali.
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LE RISORSE ECONOMICHE A DISPOSIZIONE

Entrate 2008

%
Quote associative € 15.902,00 1%
Conftributi da convenzioni €1.191.744,99 67%
Contributi da progetti € 559.487,06 32%
Totale € 1.767.134,05

1%

O Quote associative

Bl Contributi da
convenzioni

O Contributi da
progetti




Uscite 2008

%
Servizi di terzi (utenze, ecc.) € 87.132,52 5%
Personale €76.075,81 5%
(elgcll?boromone (rimborsi  volontari, €1.502.684.11 89%
Iniziative (progetti e solidarietd) € 19.585,25 1%
Totale € 1.685.477,69

O Servizi di terzi
(utenze, ecc.)

1% 5% 59 B Personale

O Collaborazione
(rimborsi volontari,

87% ecc.)

O Iniziative (progetti
e solidarieta)




Il perseguimento della missione associativa

Auser Associazione di Progetti

L' Auser elabora Progetti di pubblica utilitd, da realizzare sul progprio territorio, di cui
parte convenzionati con Amministrazioni Comunali e vari Enti Pubblici, altriinvece
realizzati con Enfi privati a rilevanza sociale, altri realizzati autonomamente.

| Progetti che I’ Auser elabora da softoporre agli Enti pubblici riguardano i seguenti
ambiti di intervento:

- socio assistenziale

- tutela e valorizzazione del patrimonio ambientale

- attivita educative riferite alla sorveglianza, vigilanza ed assistenza degli scolari

- attivita culturali e di tutela e valorizzazione dei beni culturali

- attivita di informazione al pubblico

Mentre i Progetti che I'Auser realizza autonomamente riguardano il Filo d’Argento
e la gestione di una Portineria Solidale attiva in un quartiere cittadino ad alta
densitd di popolazione anziana, sola e bisognosa.

Le convenzioni con gli enti

Nei 45 Comuni della Provincia AUSER & presente con convenzioni stipulate sia con
le varie Amministrazioni Comunali sia con altri Enti (Case di Riposo — Centri Diurni -
Azienda USL — Azienda Ospedaliera — Azienda Consortile — ASP — ecc.).

In ogni territorio i volontari impegnati nella realizzazione degli obiettivi fissati nella
Convenzione, sono coordinati e gestiti da un coordinatore, nominato dal
Comitato direttivo di Auser Parma, il quale ha il compito di rapportarsi con i
responsabili degli Uffici interessati per organizzare i servizi, ha il compito di
conftrollare e seguire i volontari e ha il compito di provvedere alla raccolta della
modulistica, relativa alla attivitd svolta e alla definizione dei rimborsi spesa , ed ¢ |l
diretto interlocutore fra i volontari e i vari Enti e I' Ufficio Provinciale di Auser Parma.

A Parma cittd AUSER ha varie Convenzioni con I'Amministrazione Comunale che
riguardano la vigilanza scolastica, I'assistenza durante il trasporti degli alunni,
I'assistenza durate il frasporto di disabili ( Pollicino) I'informazione al pubblico,
I'assistenza e collaborazione nelle Biblioteche e delle Mostre.

Diverse convenzioni sono in atto con I'Azienda Ospedaliera, con I'Azienda USL,
con vari Musei, con la Galleria Nazionale, con diverse Fondazioni ed Istituzioni.



Le convenzioni con il Comune di Parma

Denominazione Volontar In’rerven’r! Coordinamento
M F Tot effettuati
Attivita culturali 49 86 135 26.288 1.251
Trasporto alunni 18 14 32 9.291 0
Nonni vigili 56 4 60 19.722 632
Trasporto disabili 33 4 37 12.345 8146
Circoscrizione unica 8 0 8 1.370 76
Portici del Grano 6 0 6 2.170 162
Duc 2 1 3 1.640 0
Totale 72.826 2.937
Le convenzioni con altri enti
Denominazione volontari In’rerven’r! Coordinamento
M F Tot effettuati
A.i.s.m. 3 0 3 266 0
Azienda A.u.s.l. (Via Pintor) 4 2 6 578 0
Azienda ospedadaliera 9 0 9 2.425 162
Biblioteche 16 8 24 11.051 258
Casa dellamusica e 16 | 22 | 38 7.652 360
Toscanini
Conservatorio 2 0 2 596 0
Fondazione Don Gnocchi 7 0 7 2.676 0
Fondazione Teatro Regio 1 1 2 180 0
Fondazione Museo 3 10 | 13 2.007 110
Lombardi
Galleria Nazionale 30 42 72 6.997 169
Inseme Cooperativa 2 0 2 275 0
Sociale
Museo Archeologico 7 13 20 1.340 165
Museo Diocesano 6 13 19 2.512 363
Ordine Costantiniano 5 9 14 1.220 120
Totale 39.775 1707
| progetti di Auser
Attivita gestite autonomamente da Auser
Denominazione volontari In’rerven’r! Coordinamento
M F Tot effettuati
CUP 1 2 3 787 0
Filo d'Argento 8 7 15 4.140 0
Portineria Solidale 2 3 5 1.163 0
Totale 5.383 0
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Servizi alla Persona

Filo d’Argento

Il Filo d'Argento € una attivitd che Auser Volontariato Parma, realizza a proprio
carico, per libera iniziativa, quasi esclusivamente solo su Parma citta.

Nel'lanno 2008 le richieste di aiuto pervenute sono state 2.408 mentre quelle
soddisfatte sono state 2.263.

Gli utenti hanno a disposizione per le loro richieste il numero verde nazionale,
attivo 24 ore su 24 e il nostro numero telefonico dell’Ufficio, atftivo dal lunedi al
venerdi alle 9 alle 12 e dalle ore 14 alle ore 18.

Per la totalitd delle chiamate viene utilizzato i numero di telefono
dell’associazione.

Normalmente le richieste che ci pervengono sono per la maggior parte richieste di
trasporto, a seguire quelle della spesa, la consegna a domicilio dei farmaci, la
compaghnia ecc.

Le risorse che vengono utilizzate per realizzare questo servizio sono i proventi da
tesseramento, atti di liberalitd, avanzi di gestione.

Gli utenti che hanno bisogno di aiuto devono telefonare almeno un giorno o due
prima, al fine di organizzare il servizio e verificare la disponibilita dei volontari.

Per il Flo d'Argento sono state acquistate tre auto di cui una attrezzata per |l
trasporto di carrozzine.

| volontari impegnati sono 15, che hanno effettuato 4.140 interventi e 31.599 km.

Il costo per le auto nelllanno 2008 e stato complessivamente di € 8.513,99
comprensivo di carburante, bollo, assicurazione, riparazione ecc.

Al momento della richiesta di aiuto, per i nuovi utenti, viene eseguita una analisi
dei bisogni, delle condizioni famigliari ed economiche.

Il servizio € organizzato e gestito da un volontario responsabile, affiancato, in caso
di bisogno, da un altro volontario.

Non sempre siamo stati in grado di soddisfare tutte le richieste, anche causa
mancata disponibilitd di volontari.

Le persone assistite sono mensilmente circa 80.

Taxi Sociale

Il Taxi sociale viene svolto in convenzione in 29 Comuni della Provincia.

| volontari impegnati sono stati 171 di cui 143 maschi e 28 femmine, che hanno
effettuato complessivamente 42.353 interventi (per intervento si infende quel lasso
di fempo che arriva sino ad un massimo di un’ora).

Le auto utilizzate sono tutte di proprietd delle Amministrazioni.



Trasporto disabili

Assicurare un servizio di trasporto assistito alle persone diversamente abili, al fine di
renderle autonome nei loro spostamenti e aiutarli a soddisfare le loro quotidiane
esigenze e per assicurare loro una migliore qualita di vita.

Questa aftivita e realizzata in convenzione con il Comune di Parma.

Nell’anno 2008 sono stati effettuati 15.287 interventi i volontari impegnati sono stati
49 di cui 45 maschi e 4 femmine, gli utenti che usufruiscono di questo servizio sono
mediamente 200 .

Portineria solidale

L'AUSER, unitamente ad un’altra Associazione di volontariato A.VO.PRO.RI.T.
(Associazione di volontariato per la promozione, ricerca tumori), hanno aderito
nell’oftobre del 2003 ad un Bando, delll Amministrazione Comunale, per la
gestione di una Portineria Solidale, collocata in un Quartiere ad alta densita di
persone anziane.

La Portineria si propone di aiutare gli anziani a non sentirsi soli e favorire la loro
partecipazione a diverse attivitd di aggregazione e socializzazione,

| volontari AUSER assistono gratuitamente persone che hanno bisogno di
compagnia, di fare una passeggiata, di essere caiutati a fare la spesa, per il
disbrigo di pratiche d'ufficio, ad essere aiutati a recarsi dal medico, a fare cure
terapiche, esami clinici, radioscopici ecc.

Attualmente la Porfineria e frequentata giornalmente da in folto numero di anziani
che trovano in un ambiente ospitale e accogliente la possibilita di trascorrere |l
pomeriggio insieme, fare una partita, leggere il giornale, ascoltare musica.
Vengono organizzate anche tombole gratuite, che piacciono moltissimo, con
tanti premi, alle quali partecipano sempre numerosissime persone. € vedono
sempre una notfevole affluenza,Per consentire a tutti di partecipare, andiamo
anche a prendere a casa gli anziani che hanno difficoltd motorie e/o che sono
lontani dalla sede della Portineria.

In occasione dell’approssimarsi delle feste natalizie vengono intensificati momenti
di incontro per non far sentire troppo soli gli anziani che purfroppo non hanno
nessun familiare.

Una infermiera dell’l A.VO.PO.RI.T. & disponibile, tutti i mercoledi , a misurare la
pressione, ai hnumerosi anziani che settimanalmente richiedono questo controllo.
Nell' anno 2005 abbiamo realizzato corsi di decoupage e di ricamo e cucito,
coinvolgendo come insegnanti alcuni anziani del quartiere.

Per il periodo estivo "Emergenza Caldo” si € provveduto a climatizzare il locale ed
e stato allestito uno spazio verde esterno attrezzato con tavoli e panchine.
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Servizi alla Comunita

L' Auser volontariato realizza sul territorio servizi alla comunitd in convenzione con le
varie Amministrazioni di Parma e Provincia, con Enfi Pubblici, con Musei,
Biblioteche, Istituzioni ecc.

| servizi alla comunitd comprendono:

- futela e valorizzazione del patrimonio ambientale

- attivita educative, riferite alla sorveglianza, vigilanza ed assistenza degli scolari

- attivita di tutela e valorizzazione dei beni culturali

- aftivita di informazione al pubblico

- attivita di sorveglianza per trasporto di persone diversamente abili

- attivita socio-assistenziali

- portineria solidale

Le convenzioni vengono stipulate, previa presentazione, da parte di AUSER, di un
progetto di massima, comprensivo di tutte le attivitd e i relativi obiettivi, che
potrebbero essere realizzati sui vari territori provinciali, lasciando all’Ente la facolta
di decidere, in base alle esigenze e alle prioritd di ognuno, quali servizi attivare sul
proprio territorio.

La tutela del patrimonio ambientale,

Obiettivi di questa attivita sono:

e confribuire alla cura, sorveglianza, conservazione e custodia dei parchi e
dei giardini pubblici, dei viali, al fine di renderli puliti, ordinati, e fruibili a tutfi
in piena sicurezza;

e contribuire alla educazione e difesa ambientale in particolare contribuire
alla raccolta differenziata e al riuso.

Questa attivitd viene svolta , quasi esclusivamente sul territorio provinciale.
Nell'anno 2008 sono stati effeftuati in Provincia 70.486 interventi, in Parma Citta
266, nell’isola ecologica 26.976 interventi sul territorio provinciale.

Le richieste, quasi sempre sono state soddisfatte, raggiungendo gli obiettivi previsti,
relativi alla realizzazione di un progetto che e riuscito a soddisfare le esigenze
dell’Ente, garantendo alla cittadinanza la fruibilitd di un importante servizio.

La sorveglianza, vigilanza ed assistenza agli alunni

Contribuire alla sicurezza ed incolumita degli alunni, consentire ai genitori che
lavorano la tranquillitd di una assistenza, capace di accogliere, sorvegliare e
assistere i propri figli prima delle lezioni e dopo il termine delle stesse.

L'attivitad di sorveglianza e vigilanza agli alunni viene svolta sia sul territorio
Provinciale, sia in Parma citta.

Nell’anno 2008 sono stati realizzati in Parma citta per il trasporto e assistenza
scolastica 9.291 interventi, nella Provincia 58.964, nella vigilanza scolastica a
Parma 19.722 interventi, in Provincia 27.489 | volontari impegnati solo in Parma citta
sono stati 56 maschi e 4 femmine.

Le risorse vengono dalle convenzioni.

Le richieste sono state sempre soddisfatte grazie anche all’adesione di nuovi
volontari.



Le attivita culturali,

Consentire attraverso il prolungamento dell’orario di apertura e chiusura dei
Musei. Biblioteche e Istituzioni varie, una maggiore fruibilitad del patrimonio artistico
culturale, assicurare la sorveglianza nelle sale e fornire una corretta informazione
al pubblico.

Questo € un servizio molto richiesto sia a Parma cittd che in Provincia.

Sono stati effettuati in Parma 59.247 interventi, mentre in Provincia 17.968 interventi.
Molti sono i volontari che danno la loro adesione per fare questo servizio,
nonostante debbano dare Ia loro disponibilitd anche nei giorni prefestivi e festivi.

L'attivita di informazione al pubblico

Presso gli ospedali e i poli socio sanitari assicurare al pubblico una miglior
accoglienza e una corretta necessaria informazione.

A Parma sono stati effettuati 7.917 interventi mentre nella provincia 24.971.

Solidarieta nazionale e internazionale

L’Auser di Parma olfre ad daliri servizi si occupa anche di solidarieta locale e
internazionale.
Nell’anno 2008 I' Auser ha aderito a vari progetti di solidarietd come:

Solidarietd internazionale

I'accoglienza durante il soggiorno e il sostegno di bambini Bielorussi e
Saharawi, gestiti in alcuni comuni di Parma: Langhirano, Montechiarugolo,
Sorbolo e Traversetolo. | volontari impegnati in queste attivita sono stafi 35
con 1.750 interventi (circa) svolti dai nostri volontari.

Contributi per I'adozione a distanza, in alcuni comuni della nostra provincia,
comprese quote Diritto allo Studio.

Versamento ad INTERSOS per la solidarietd con popolazioni colpite da
eventi catastrofici, terremoti, alluvioni ecc.

Progetto internazionale della Scuola Materna nel Benin confributo per
I'acquisto di materiali didattici.

Solidarieta locale

Progetto “Ospedale del bambino” di Parma per il quale sono stati raccolti
dei fondi dai volontari nei loro momenti di socializzazione durante pranzi e
cene di fine anno. In oltre per il progetto dell’Ospedale del bambino si sono
raccolte offerte attraverso la sponsorizzazione e la diffusione di un CD dell’
Inno dell’Ospedale del bambino.

Donazioni a centri diurni e case di riposo di poltrone e ausili per la mobilitd e
il recupero psicofisico.
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Progetti di solidarieta Auser Volontariato Parma - 2008

Progetto Pubblica Asistenza-Parma: Donazione alla P.A. di un “OXI CAPNOGRAFO
PORTATILE" da utilizzare su Automedica €. 4.293,08

Progetto Bore "Casa Famiglia”: Donazione di una Asciugabiancheria e un Pulitore
a vapore per centro Anziani San Leonardo Abate €. 1.800,00

Progetto Sissa -Trecasali:  Donazione alla Biblioteca Civica Intercomunale
“G.Tonna” din. 2 Computer €. 1.344,00

Progetto Auser Internazionale: Aiuti alla Popolazione Birmana a seguito della
catastrofe provocata da Ciclone Nargis € 2.000,00

Progetto Cuba: Contributo per laboratorio per attivitd rivolte agli Anziani e bimbi
con lesioni celebrali presso “La Habana veja — Belen”. Laboratorio realizzato con il
recupero di un vecchio convento e adibito alle attivitd manuali, psicomotorie che
di Shiatsu €. 500,00

Progetto Associazione Insieme: Festa dell’Associazione con iniziative atte a
raccogliere fondi per sostenerne le attivita versato contributo di €.200,00

Progetto Sorbolo- Mezzani Help For Children: Bielorussia e Cernobil; €.500,00

Progetto Sorbolo: n. 1 Pullman per gita alunni “Riserie san Sabba” Trieste €. 200,00

Progetto Fondo Solidarietd Auser per progetti Coofinanziati: €. 2.000,00

Progetto Monticelli T.: Conftributo bimlbi Bielorussi €. 200,00

Progetto Regione del Benin: Contributo a sostegno del “Progetto tutti a Scuola”
favore dei bimbi di un Istituto Scolastico €. 1.000,00

Progetto Felino: n. 6 Borse di studio bimbi della Sierra Leone €. 360,00

Progetto Ospedale del Bambino “"Oncologia Pediatrica”: Fornitura di materiale
didattico €. 470,34

Contributo Festa Anziani Sissa- Trecasali- Roccabanca: €. 115,00
Progetti vari Langhirano ( Screenig, Saharawi ecc. ecc.) €. 1.328,25
Contributi Festa Circolo Anziani Fontanellato: €. 100,00

Progetti di Solidarietd: Avis, Trofeo Magri: €. 155,00

Progetto Soragna: n. 2 Adozioni a distanza Brasile 1) Etiopia 1) €. 624,00

TOTALE SOLIDARIETA" ANNO 2008 €. 17.889,67









Schema delle attivita svolte

Parma e Provincia

anno 2008



Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale - Settore Cultura

Coordinatore: Luciano Rocchi

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico

Numero totale di interventi: 27539

Volontari impegnati totali: 135 di cui 49 maschi e 86 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali

informazioni al pubblico biblioteche e musei
Int. m f Int. m f
26288 | 49 86

Comune di: PARMA

Coordinamento
Int. km

1251

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale - Settore Servizi Educativi

Coordinatore: Iride Cappelletto

Interventi effettuati per la realizzazione del servizio Assistenza Trasporto Alunni

Numero totale di interventi: 9291

Volontari impegnati totali: 32 di cui 18 maschi e 14 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici

trasporto alunni

Int. m f Int. m f
9291 18 14
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Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale - Settore Polizia Municipale

Coordinatore: Saverio Gerboni

Interventi effettuati per la realizzazione di servizi per la Vigilanza Scolastica
Numero totale di interventi: 20354

Volontari impegnati totali: 60 di cui 56 maschi e 4 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Coordinamento
attivita educative Vigilanza scolastica Int. km
Int. m f Int. m f

19722 | 56 4 632

Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale - Settore Servizi alla Persona
Coordinatore: Maria Garavelli

Interventi effettuati per la realizzazione dei servizi di Assistenza Trasporto Alunni
Disabili

Numero totale di interventi: 5803

Volontari impegnati totali: 16 di cui 13 maschi e 3 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici

trasporto alunni disabili

Int. m f Int. m f
5803 13 3
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Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale - Settore Servizi alla Persona
Coordinatore: Maria Garavelli

Interventi effettuati per la realizzazione del servizio Pollicino (trasporto disabili)
Numero totale di interventi: 7358

Volontari impegnati totali: 21 di cui 20 maschi e 1 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita sociale Coordinamento

trasporto disabili Int. km
Int. m f Int. m f

6542 | 20 1 816

Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale — Settore Decentramento

Coordinatore: Saverio Gerboni

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico
Numero totale di interventi: 1446

Volontari impegnati 8 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita sociale Ambiente

informazioni al pubblico verde isola ecologica
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
1104 7 266 1

Coordinamento

Int. km

76
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Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale - Settore Polizia Municipale
Coordinatore: Claudio Monica
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico “Portici

del Grano”
Numero totale di interventi: 2332

Volontari impegnati 6 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico Int. km
Int. m f Int. m f

2170 6 162

Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale - Settore Polizia Municipale
Coordinatore: Claudio Monica
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico al DUC

Numero totale di interventi: 1640

Volontari impegnati totali: 3 di cui 2 maschi e 1 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali

informazioni al pubblico

Int. m f Int. m f
1640 2 1



Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Associazione A.I.S.M.
Coordinatore: Claudio Monica

Interventi effettuati per la realizzazione dei servizi di Assistenza Trasporto Disabili
Numero totale di interventi: 266

Volontari impegnati 3 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita sociale

trasporto disabili

Int. m f Int. m f
266 3 0

Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Azienda USL
Coordinatore: Claudio Monica

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico
Numero totale di interventi: 578

Volontari impegnati totali: 6 di cui 4 maschi e 2 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita sociale

informazioni al pubblico

Int. m f Int. m f
578 4 2
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Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Azienda Ospedaliera
Coordinatore: Claudio Monica

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico

Numero totale di interventi: 2587

Volontari impegnati 9 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita sociale Coordinamento

informazioni al pubblico Int. km
Int. m f Int. m f

2425 |9 162

Comune di: PARMA
Convenzioni stipulate con: Istituzione Biblioteche
Coordinatore: Carmen Bianconi

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita culturali

Numero totale di interventi: 11309
Volontari impegnati totali: 24 di cui 16 maschi e 8 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali Coordinamento
informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km
Int. m f Int. m f

11051 16 8 258
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Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Istituzione Casa della Musica e Casa N. Toscanini

Coordinatore: Luciano Rocchi

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita culturali

Numero totale di interventi: 8012
Volontari impegnati totali: 38 di cui 16 maschi e 22 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali Coordinamento
informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int.

Int. m f Int. m f

7652 16 22 360

Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Conservatorio

Coordinatore: Saverio Gerboni

km

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico

Numero totale di interventi: 596

Volontari impegnati 2 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali

informazioni al pubblico | biblioteche e musei
Int. m f Int. m f
596 2
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Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Fondazione Don Gnocchi
Coordinatore: Maria Garavelli

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di trasporto disabili
Numero totale di interventi: 2676
Volontari impegnati 7 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita sociale

trasporto disabili

Int. m f Int. m f
2676 | 7

Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Fondazione Teatro Regio
Coordinatore: Claudio Monica

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico
Numero totale di interventi: 180

Volontari impegnati totali: 2 di cui I maschie 1 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali

informazioni al pubblico | biblioteche e musei
Int. m f Int. m f
180 1 1
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Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Fondazione Museo Glauco Lombardi

Coordinatore: Luciano Rocchi

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico

Numero totale di interventi: 2117

Volontari impegnati totali: 13 di cui 3 maschi e 10 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali

informazioni al pubblico | biblioteche e musei
Int. m f Int. m f
2007 |3 10

Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Galleria Nazionale

Coordinatore: Luciano Rocchi

Coordinamento
Int. km

110

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico

Numero totale di interventi: 7166

Volontari impegnati totali: 72 di cui 30 maschi e 42 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali

informazioni al pubblico | biblioteche e musei
Int. m f Int. m f
6997 | 30 42
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Coordinamento
Int. km

169



Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Insieme Cooperativa Sociale
Coordinatore: Claudio Monica

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di trasporto disabili

Numero totale di interventi: 275

Volontari impegnati 2 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita sociale
trasporto disabili

Int. m f Int. m f
275 2

Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Museo Archeologico
Coordinatore: Luciano Rocchi

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico

Numero totale di interventi: 1505
Volontari impegnati totali: 20 di cui 7 maschi e 13 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km
Int. m f Int. m f

1340 |7 13 165
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Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Fabriceria della Basilicata Cattedrale Museo Diocesano
Coordinatore: Luciano Rocchi

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico
Numero totale di interventi: 2875

Volontari impegnati totali: 19 di cui 6 maschi e 13 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km
Int. m f Int. m f

2512 | 6 13 363

Comune di: PARMA

Convenzioni stipulate con: Ordine Costantiniano di San Giorgio

Coordinatore: Luciano Rocchi

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico
Numero totale di interventi: 1340

Volontari impegnati totali: 14 di cui 5 maschi e 9 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km
Int. m f Int. m f

1220 | 5 9 120
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ATTIVITA’ GESTITE AUTONOMAMENTE DA AUSER VOLONTARIATO PARMA

Servizio CUP

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di Informazione al Pubblico

Numero totale di interventi: 787
Volontari impegnati totali: 3 di cui 1 maschi e 2 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita sociale

informazioni al pubblico

Int. m f Int. m f
787 1 2

FILO D’ ARGENTO

Coordinatore: Iride Cappelletto

Interventi effettuati per la realizzazione del servizio Assistenza Trasporto anziani

Numero totale di interventi: 4140
Volontari impegnati totali: 15 di cui 8 maschi e 7 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita sociale
assistenza e trasporto
Int. m f
4140 8 7

PORTINERIA SOLIDALE

Coordinatore: Luigi Vecchi

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di socializzazione

Numero totale di interventi: 1163

Volontari impegnati totali: 5 di cui 2 maschi e 3 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita sociali

Socializzazione
Int. m f
1163 2 3
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Comune di: BARDI

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 861

Volontari impegnati totali: 2 di cui maschi 1 e femmine 1

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Ambiente Attivita culturali
verde isola ecologica informazioni al pubblico
Int. m f Int. m f Int. m f

221 1 334 1

Comune di: BEDONIA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Bardini Iolanda

biblioteche e musei
Int. m f
306 1

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 3109

Volontari impegnati totali: 13 di cui maschi 7 e femmine 6

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde

Int. m f Int. m F Int. m f
334 1 2595 | 6
Attivita culturali Coordinamento
informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int.

Int. m f Int. m F

104 2 76
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isola ecologica

Int. m f

km

360



Comune di: BERCETO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale
Coordinatore: Vandelli Maria Vittoria
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 4568

Volontari impegnati totali: 13 di cui maschi 7 e femmine 6

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Sociale Ambiente

taxi sociale filo d’argento verde isola ecologica
Int. m f Int. m F Int. m f Int. m
248 1 2 1884 | 6 2 402 1
Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km

Int. m f Int. m F

976 1 2 942 1 2 116

Comune di: BORE

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale
Coordinatore: Comini Mario
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 4740

Volontari impegnati totali: 22 di cui maschi 19 e femmine 3

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica
Int. m f Int. m F Int. m f Int. m
269 2 3 1137 | 9 1 379 1
Sociale Coordinamento

taxi sociale Filo d’argento Int. km

Int. m f Int. m F

2773 | 10 1 182



Comune di: BORGO VAL DI TARO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Bardini Iolanda

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita
Numero totale di interventi: 2551

Volontari impegnati totali: 8 di cui maschi 5 e femmine 3

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica
Int. m f Int. m F Int. m f Int. m
344 1 1158 | 3

Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km

Int. m f Int. m F

869 2 180

Comune di: BUSSETO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatori: Catelli Gianluca e Delindati Beatrice

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita
Numero totale di interventi: 9229

Volontari impegnati totali: 42 cui maschi 20 e femmine 22

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica
Int. m f Int. m F Int. m f Int. m
602 3 646 1 1331 4 1 783 2
Attivita culturali Sociale

informazioni al pubblico | biblioteche e musei taxi sociale filo d’argento
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
1157 | 2 10 2443 | 10 1883 1
Coordinamento

Int. km

384 1360
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Nel Comune di Busseto la collaborazione con AUSER ¢ iniziata nell’anno 1995 e anno dopo anno
I'impegno dei volontari si &€ esteso nei vari ambiti di intervento, dalla scuola, al verde, alla tutela
del patrimonio culturale.

Busseto, patria di Giuseppe Verdi, vanta un Teatro, che & un gioiello storico artistico, nel quale
vengono rappresentate varie opere liriche, all’interno del quale i volontari AUSER, tutti giovani
ragazzi studenti, si alternano per offrire una migliore informazione e accoglienza al pubblico.
Attualmente grazie allimpegno dell’Assessore ai Servizi Sociali, Maria Giovanna Gambazza sono
state realizzate due importanti iniziative, che hanno come obiettivo la centralita della persona,
Filo d’Argento e Taxi Sociale.

Il Filo d’Argento, in regime di convenzione, € svolto da 8 volontari e prevede visite a domicilio,
compagnia e accompagnamento per necessita varie.

Questa attivita ha una duplice funzione, sia di fornire sostegno morale e materiale agli anziani
soli, sia di fare emergere i bisogni non manifesti degli anziani piu isolati e far conoscere loro
tutte le opportunita e tutti i servizi esistenti sul territorio.

I1 Taxi sociale iniziato nell’'ottobre del 2006, finalizzato al miglioramento del benessere dei
soggetti della terza eta, ha lo scopo di dare una importante risposta alle esigenze di mobilita ad
una popolazione anziana residente a considerevole distanza dai presidi ospedalieri e sanitari
territoriali.

L’Assessore Gambazza € una persona che crede fermamente nel valore del volontariato, in
particolare dellimpegno dei volontari AUSER. La stessa ha partecipato al Convegno Regionale
AUSER, come relatrice, tenutosi a Bologna il 30 Aprile 2008 sul tema “Relazione al Convegno —
Accompagnamento e Trasporto Sociale — Diritto alla mobilita e lotta alla disuguaglianza”.
L’Assessore nella sua relazione ha espresso a tutti i volontari Auser la sua profonda stima e
riconoscenza per l'operato di grande valore sociale e per il prezioso sostegno ai Servizi alla
persona, che svolgono quotidianamente e per la loro funzione di promotori sociali.

Comune di: BUSSETO

Convenzioni stipulate con: Fondazione Teatro Regio
Coordinatore: Delindati Beatrice
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 588

Volontari impegnati totali: 19 di cui maschi 1 e femmine 18

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km
Int. m f Int. m F

558 1 17 30 80
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Comune di: BUSSETO

Convenzioni stipulate con: Fondazione Arturo Toscanini

Coordinatore: Delindati Beatrice

Numero totale di interventi: 419

Volontari impegnati totali: 16 di cui maschi 5 e femmine 11

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali

informazioni al pubblico | biblioteche e musei
Int. m f Int. m F
381 5 11

Comune di: CALESTANO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Colombo Mario

Coordinamento

Int.

38

km

80

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 4751

Volontari impegnati totali: 12 di cui maschi 6 e femmine 6

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici

attivita educative vigilanza scolastica
Int. m f Int. m F
475 2

Attivita culturali

informazioni al pubblico | biblioteche e musei

Int. m f Int. m f
891 2 641 1 1
Coordinamento

Int. km

122 840
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Ambiente
verde

Int. m
2051 5

Sociale
taxi sociale
Int. m
471 2

isola ecologica
Int. m
100 1

filo d’argento

Int. m



Comune di: COLLECCHIO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale
Coordinatore: Bettati Lina
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 5362

Volontari impegnati totali: 23 di cui maschi 7 e femmine 16

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Attivita culturali

attivita educative vigilanza scolastica informazioni al pubblico | biblioteche e muset
Int. m f Int. m F Int. m f Int. m f
3726 13 1270 4 206 3 3
Coordinamento

Int. Km

160 260

Le attivita di utilita sociale, convenzionate con Auser, sono iniziate in questo Comune nell’anno
1994.

Lo scorso anno si € costituita ’Azienda Consortile, alla quale ha aderito anche il Comune di
Collecchio, delegandole le attivita relative ai servizi alla persona.

Attualmente i volontari, coordinati da Lina Bettati, effettuano i servizi di sorveglianza durante il
trasporto degli alunni, il servizio di vigilanza presso i plessi scolastici e 1’ attivita di
prolungamento dell’orario di apertura e chiusura della biblioteca.

I servizi alla persona sono stati trasferiti alla nuova Azienda Consortile; i volontari Auser,
sempre coordinati da Lina Bettati, nell’anno 2008 hanno effettuato 5139 interventi.
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Comune di: COLLECCHIO

Convenzioni stipulate con: Azienda Consortile Pedemontana
Coordinatore: Bettati Lina
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 5139

Volontari impegnati totali: 15 di cui maschi 7 e femmine 8

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo Sociale

centro diurno casa di riposo taxi filo d’argento
Int. m f Int. m F Int. m f Int. m
2478 | 3 5 2532 | 5 2

Coordinamento

Int. Km

129 52

Comune di: COLLECCHIO

Convenzioni stipulate con: Polo socio sanitario
Coordinatore: Bettati Lina
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 131

Volontari impegnati totali: 3 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km
Int. m f Int. m f

131 2 5
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Comune di: COLLECCHIO

Convenzioni stipulate con: Istituto Comprensivo “Ettore Guatelli”
Coordinatore: Bettati Lina
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 336

Volontari impegnati totali: 1 femmina

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici

attivita educative vigilanza scolastica
Int. m f Int. m f
336

Comune di: COLLECCHIO

Convenzioni stipulate con: Consorzio Regionale Parco del Taro
Coordinatore: Bettati Lina
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 632

Volontari impegnati totali: 5 di cui maschi 4 e femmine 1

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km
Int. m f Int. m f

586 4 46
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Comune di: COLORNO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Silocchi Giuseppe

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 14062

Volontari impegnati totali: 39 di cui maschi 17 e femmine 22

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno
Int. m f
1052 3

Servizi scolastici
attivita educative

Int. m f
6702 3 21
Coordinamento

Int.

365

L’Auser di Colorno €& nata nel 1993,

casa di riposo

Int. m f

vigilanza scolastica

Int. m f
819 2
km

Ambiente

verde

Int. m f
2992 | 8

Attivita culturali
informazioni al pubblico
Int. m f

14 2 1

isola ecologica
Int. m f
2076 |5 1

biblioteche e musei
Int. m f
42 2

stipulando con I’Amministrazione Comunale una

convenzione per la realizzazione di attivita relative all’ambiente e alla sorveglianza scolastica.

Le attivita di intervento sono annualmente aumentate, la convenzione attuale prevede la tutela
ambientale, ’attivita educativa, l’attivita sociale, l’attivita culturale e il Filo d’argento.

Numerosi sono i volontari impegnati in queste importanti attivita.
I1 Comune di Colorno ha concesso all’Auser una Sede, indispensabile per la gestione dei
numerosi volontari e per le varie iniziative messe in campo per le attivita di utilita sociale.

Dal 2007 il servizio di Taxi Sociale viene realizzato in convenzione con il Comune di Torrile.
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Comune di: COLORNO

Convenzioni stipulate con: Istituto Comprensivo “Pier Luigi Belloni”
Coordinatore: Silocchi Giuseppe
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 844

Volontari impegnati totali: 6 di cui maschi 3 e femmine 3

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Coordinamento

attivita educative vigilanza scolastica Int. km
Int. m f Int. m f

807 1 3 37

Comune di: COLORNO

Convenzioni stipulate con: Minima Domus del Sacro Cuore
Coordinatore: Silocchi Giuseppe
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 966

Volontari impegnati totali: 5 di cui maschi 3 e femmine 2

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
920 2 1 8 1

Coordinamento

Int. km

38
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Comune di: COLORNO

Convenzioni stipulate con: Casa di riposo “San Mauro abate”
Coordinatore: Silocchi Giuseppe
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 618

Volontari impegnati totali: 4 di cui maschi 2 e femmine 2

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo Ambiente

centro diurno casa di riposo verde isola ecologica

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m f
266 3 308 1

Coordinamento

Int. Km

a4

Comune di: COMPIANO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale
Coordinatore: Bardini Iolanda
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 3422

Volontari impegnati totali: 8 di cui maschi 3 e femmine 5

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Ambiente Attivita culturali

verde isola ecologica informazioni al pubblico | biblioteche e musei
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m f
2592 | 3 3 756 1 1

Coordinamento

Int. Km

74 312
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Comune di: COMPIANO

Convenzioni stipulate con: Casa di riposo “Rossi Sidoli”
Coordinatore: Bardini Iolanda
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 2123

Volontari impegnati totali: 7 di cui maschi 3 e femmine 5

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo Coordinamento
centro diurno casa di riposo Int. km
Int. m f Int. m f

2068 | 3 3 55 286

Comune di: CORNIGLIO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale
Coordinatore: Pizzetti Giuseppe
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 1806

Volontari impegnati totali: 9 di cui maschi 8 e femmine 1

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Sociale Ambiente

taxi sociale filo d’argento verde isola ecologica
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
501 6 286 1

Servizi scolastici Coordinamento

attivita educative vigilanza scolastica Int. km

Int. m f Int. m f

918 2 1 101 960



Comune di: FELINO

Convenzioni stipulate con. Amm.ne Comunale

Coordinatore: Scaccaglia Giuseppe

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 5817

Volontari impegnati totali: 22 di cui maschi 14 e femmine 8

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m f
1200 | 5 2 555 3 1 2027 | 7

Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km

Int. m f Int. m f

546 1 1 1293 |1 6 196 360

La prima convenzione stipulata dal Comune di Felino con Auser € iniziata nell’anno 1993.
Le attivita convenzionate vengono svolte da 25 volontari e riguardano i seguenti ambiti di
intervento:

attivita educative

vigilanza scolastica

tutela ambientale

informazione al pubblico

prolungamento di apertura e chiusura della Biblioteca Comunale.

I1 Comune di Felino e il Comune di Sala Baganza (SAI Intercomunale) hanno gestito unitamente
negli anni scorsi il Servizio di Taxi Sociale, trasferito attualmente alla costituenda Azienda
Consortile, solo per il Comune di Felino.
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Comune di: FELINO

Convenzioni stipulate con: Servizio Assistenza Intercomunale

Coordinatore: Scaccaglia Giuseppe

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 4630

Volontari impegnati totali: 11 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Sociale

taxi sociale

Int. m f
4508 10 1

Filo d’argento

Int. m f

Comune di: FIDENZA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Secchi Donnino

Coordinamento
Int.

122

km

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 16711

Volontari impegnati totali: 43 di cui maschi 29 e femmine 14

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno
Int. m f
3413 12 1

Servizi scolastici
attivita educative

Int. m f
4232 3 11
Coordinamento

Int.

438

casa di riposo

Int. m f

vigilanza scolastica

Int. m f
2698 13
km

Ambiente

verde

Int. m f
514 1

Attivita culturali
informazioni al pubblico
Int. m f
4349 | 12 1

isola ecologica

Int. m f

biblioteche e musei
Int. m f
1067 2 3
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Fidenza, € il Comune piu grande della Provincia. La prima convenzione stipulata risale al 1994.
Attualmente gli ambiti di intervento in cui operano i volontari Auser, sono relativi alla assistenza
presso il Centro Diurno, alle attivita educative, alla vigilanza scolastica, alla attivita ambientale,
alla informazione al pubblico e alla attivita di prolungamento dell’orario di apertura e chiusura
della biblioteca.

I volontari coinvolti sono complessivamente 43.

Comune di: FIDENZA

Convenzioni stipulate con: Casa di riposo Citta di Fidenza

Coordinatore: Secchi Donnino

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 1293

Volontari impegnati totali: 2 femmine

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno casa di riposo
Int. m f Int. m f
1293 2
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Comune di: FONTANELLATO

Convenzioni stipulate con. Amm.ne Comunale
Coordinatore: Mambriani Bruno
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 9575

Volontari impegnati totali: 22 di cui maschi 15 e femmine 7

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo Ambiente

centro diurno casa di riposo verde isola ecologica

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m f
388 1 3678 10 1907 3

Servizi scolastici Attivita culturali

attivita educative vigilanza scolastica informazioni al pubblico | biblioteche e muset

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m f

1139 | 2 4 703 2 835 1 2 594 2

Sociale Coordinamento

taxi sociale filo d’argento Int. km

Int. m f Int. m f

77 2 254 276

Fontanellato € uno dei Comuni che ha iniziato la propria collaborazione con Auser nel 1994.

E’ coordinatore il volontario Auser signor Bruno Mambriani, il quale gestisce 22 volontari di cui
maschi 15 e 7 femmine.

Le attivita vengono svolte nei seguenti ambiti di intervento:

Socio Assistenziale: comprende il servizio di Taxi Sociale. E’ realizzato a favore di anziani e
disabili, residenti nel Comune di Fontanellato; le attivita si svolgono in collaborazione con gli
operatori sociali del Comune.

Presso la Casa di Riposo viene realizzata attivita di socializzazione a favore degli ospiti.

Tutela e valorizzazione del Patrimonio Ambientale: questa attivita viene svolta da 13 volontari,
impegnati presso l’isola ecologica, nella cura del Parco ex Gandini e del Parco Vittorio Veneto,
nel Centro Sportivo Polivalente e nella sorveglianza del centro abitato del capoluogo.

Attivita Educative: il servizio € svolto da 6 volontari, impegnati nella sorveglianza davanti alle
scuole e nell’assistenza trasporto alunni.

Attivita culturali: sono stati impegnati S volontari presso la biblioteca Comunale, favorendo
l'apertura giornaliera e presso il Teatro Comunale.

Il costante impegno dei volontari AUSER ha consentito di essere di aiuto e sostegno a persone
anziane in difficolta e portatori di handicap, ha contribuito alla cura e sorveglianza dei Parchi
del proprio paese, ha vigilato sugli scolari durante il trasporto e davanti alle scuole, ha dato
lopportunita alla popolazione di poter usufruire del servizio biblioteca e ha contribuito alla cura
e conservazione del Teatro Comunale.
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Comune di: FONTANELLATO

Convenzioni stipulate con: Casa di riposo istituto “L. Peracchi”

Coordinatore: Mambriani Bruno

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 857

Volontari impegnati totali: 4 di cui maschi 1 e femmine 3

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo Coordinamento
centro diurno casa di riposo Int. km
Int. m f Int. m f

809 48

Comune di: FONTEVIVO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale
Coordinatore: Mambriani Bruno
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 10663

Volontari impegnati totali: 21 di cui maschi 18 e femmine 3

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo Ambiente

centro diurno casa di riposo verde isola ecologica
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
444 2 4773 | 9 1980 4
Servizi scolastici Sociale

attivita educative vigilanza scolastica taxi sociale filo d’argento
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
1542 | 2 3 394 1 1289 3

Coordinamento

Int. km

241 276
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Comune di: FORNOVO DI TARO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Terancini Vanda

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 8275

Volontari impegnati totali: 18 di cui maschi 11 e femmine 7

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
831 1 2 634 2 2 3309 |6 1

Attivita culturali Sociale

informazioni al pubblico | biblioteche e musei taxi sociale filo d’argento
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
550 1 2250 |3 1 518
Coordinamento

Int. km

183 600

Comune di: FORNOVO DI TARO

Convenzioni stipulate con: Polo Socio Sanitario
Coordinatore: Terancini Vanda
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 778

Volontari impegnati totali: 3 di cui maschi 2 e femmine 1

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali Coordinamento
informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km
Int. m f Int. m f

754 | 2 24



Comune di: LANGHIRANO

Convenzioni stipulate con. Amm.ne Comunale

Coordinatore: Silva Maria

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 16552

Volontari impegnati totali: 45 di cui maschi 15 e femmine 30

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno
Int. m f
480 1

Servizi scolastici

attivita educative

Int. m f
8977 8 23
Sociale

taxi sociale
Int. m f
1782 5 1

E’ stato questo uno dei primi Comuni a stipulare una collaborazione con AUSER, per realizzare
sul proprio territorio attivita di pubblica utilita.

casa di riposo

Int. m f

vigilanza scolastica
Int. m f
1759 | 4

filo d’argento

Int. m f

Ambiente

verde

Int. m f
401 1

Attivita culturali

informazioni al pubblico

Int. m f
1813 2 3
Coordinamento
Int.

402

isola ecologica
Int. m f

biblioteche e musei

Int. m f
2908 1 2
km

Anno dopo anno il rapporto con I’Ente si € sempre piu consolidato ed ampliato.

Sono aumentati i volontari disponibili e sono aumentate le richieste di collaborazione per nuovi

servizi.

Nell’anno 2008 i volontari impegnati nella Convenzione con I’Ente Pubblico sono stati 17 maschi
e 30 femmine che hanno effettuato complessivamente 16.552 interventi suddivisi fra attivita
educative relative alla assistenza durante il trasporto degli alunni, il pre-scuola e il doposcuola,
valorizzazione del patrimonio ambientale, informazione al pubblico,

attivita di tutela e

valorizzazione dei beni culturali, attivita socio assistenziali, taxi sociale e vigilanza scolastica
I dati emersi dalla verifica effettuata a fine 2008, hanno evidenziato un forte aumento delle
attivita richieste, in particolare i servizi che hanno subito un notevole incremento sono stati il
Taxi Sociale, le attivita educative e la vigilanza scolastica.
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Comune di: LANGHIRANO

Convenzioni stipulate con: Polo Socio Sanitario
Coordinatore: Silva Maria
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 1062

Volontari impegnati totali: 4 di cui maschi 2 e femmine 2

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km
Int. m f Int. m f

1014 2 1 48

Da diversi anni € iniziato un rapporto di collaborazione per realizzare allinterno di questa
importante struttura, che serve tutti i comuni del Sud - Est , un servizio di attivita, informazione
e ricevimento, al fine di assicurare una utile, necessaria e miglior accoglienza al numeroso
pubblico che giornalmente si rivolge ai servizi del Polo.

Comune di: LANGHIRANO

Convenzioni stipulate con: Asilo infantile “G. Mazzini”
Coordinatore: Silva Maria
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 1374

Volontari impegnati totali: 5 di cui maschi 1 e femmine 4

Schema riassuntivo delle attivita svolte

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m f
1143 3 182 1

Coordinamento

Int. km

49

Con questo Asilo la collaborazione con Auser ¢ iniziata nel 1999, all’ interno del quale quattro
volontari sono impegnati nella sorveglianza e vigilanza dei bambini, nei momenti che precedono
le attivita didattiche e al termine delle stesse, mentre un volontario ha cura del giardino e dei
giochi dei bambini.
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Comune di: LANGHIRANO

Convenzioni stipulate con: Casa di riposo Val Parma
Coordinatore: Silva Maria
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 297

Volontari impegnati totali: 3 di cui maschi 1 e femmine 2

Schema riassuntivo delle attivita svolte

Assistenza centri diurni e casa di riposo Ambiente

centro diurno casa di riposo verde isola ecologica

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m f
194 1 80 1

Coordinamento

Int. km

23

La collaborazione con la Casa di Riposo € iniziata nell’anno 2005; una volontaria si presta per
assistere e fare compagnia agli ospiti, mentre un volontario cura l'area adiacente la Casa di
Riposo.
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Comune di: LESIGNANO DE’BAGNI

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Benedini Walter

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 8086

Volontari impegnati totali: 23 di cui maschi 14 e femmine 9

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno
Int. m f
557 2

Servizi scolastici
attivita educative

Int. m f
2008 7
Sociale

taxi sociale
Int. m f
2803 6 1

casa di riposo
Int. m f

vigilanza scolastica
Int. m f
510 1 1

filo d’argento
Int. m f
403 1

Ambiente

verde

Int. m f
719 3

Attivita culturali
informazioni al pubblico

Int. m f
471 1 1
Coordinamento
Int.

225

isola ecologica

Int. m f

biblioteche e musei

Int. m f
390 1

km

576

I1 Comune di Lesignano ha iniziato la collaborazione con AUSER nell’anno 1995.
Nell’anno 2008 le attivita si sono svolte nei seguenti ambiti di intervento:

verde, assistenza sui pulmini, vigilanza scolastica, taxi sociale, biblioteca.

Le attivita che i volontari quotidianamente realizzano sul territorio sono molto apprezzate da
tutta ’Amministrazione Comunale.
Il Sindaco, unitamente a tutto il Consiglio il 18 ottobre 2008, ha voluto dedicare al’AUSER un
pubblico riconoscimento, il ”"Certificato di Benemerenza” per i preziosi interventi prestati dai
nostri volontari a favore delle categorie piu deboli, bambini ed anziani.
Ai volontari € stato consegnato individualmente, dal Sindaco, oltre all’attestato anche una
medaglia, riconoscimento che ha fatto sentire i volontari orgogliosi e protagonisti di un momento

tanto importante.



Comune di: MEDESANO

Convenzioni stipulate con.: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Bocchi Gemmo

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 7597

Volontari impegnati totali: 23 di cui maschi 13 e femmine 10

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno

Int. m f

1699 4 3

Servizi scolastici
attivita educative

Int. m f
1628 3 6
Coordinamento
Int.

223
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casa di riposo

Int. m f

vigilanza scolastica

Int. m f
1908 10 1
km

600

Ambiente

verde

Int. m f
1981 5 2

Attivita culturali
informazioni al pubblico
Int. m f

158 1

isola ecologica

Int. m f

biblioteche e musei

Int. m f



Comune di: MONTECHIARUGOLO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Romani Vittore

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 7321

Volontari impegnati totali: 50 di cui maschi 30 e femmine 20

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici
attivita educative vigilanza scolastica
Int. m f Int. m f

1954 | 5 7 1648 | 7

Attivita culturali
informazioni al pubblico | biblioteche e musei
Int. m f Int. m f

198 4 3 1309 8 10

Ambiente

verde isola ecologica

Int. m f Int. m f
1850 10 3

Coordinamento

Int. km

362

Nel Comune di Montechiarugolo la collaborazione con AUSER ¢ iniziata nell’anno 1994.
Attualmente il coordinatore € il Signor Vittore Romano che organizza e coordina n°50 volontari,

di cui 20 femmine e 30 maschi.

Nell’anno 2008 i volontari impegnati hanno effettuato complessivamente 7.321 interventi.
Le prestazioni realizzate sono state effettuate nei seguenti ambiti di intervento:

- Attivita educative

- Valorizzazione del patrimonio ambientale

- Informazione al pubblico
- Attivita presso Biblioteca e Musei
- Vigilanza scolastica.
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Comune di: MONTECHIARUGOLO

Convenzioni stipulate con: Azienda Consortile Pedemontana
Coordinatore: Romani Vittore
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 1173

Volontari impegnati totali: 5 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte

Sociale Coordinamento

taxi sociale filo d’argento Int. km
Int. m f Int. m f

1128 4 45

Nell’anno 2008 si é costituita I’Azienda Consortile Pedemontana, convenzionata con AUSER, che
ha gestito, per il Comune di Montechiarugolo, il Taxi Sociale effettuando 1.173 interventi con
l’ausilio di cinque volontari.
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Comune di: NOCETO

Convenzioni stipulate con.: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Rocca Luigi

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 19938

Volontari impegnati totali: 41 di cui maschi 24 e femmine 17

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno
Int. m f
20 1

Servizi scolastici
attivita educative

Int. m f
4533 1 12
Sociale

taxi sociale
Int. m f
2970 4 1

casa di riposo

Int. m f

vigilanza scolastica
Int. m f
2172 | 3 2

filo d’argento

Int. m f

Ambiente

verde

Int. m f
5936 11 1

Attivita culturali
informazioni al pubblico

Int. m f
1293 1 1
Coordinamento
Int.

420

isola ecologica
Int. m f
1306 | 2 1

biblioteche e musei

Int. m f
1288 1 2
km

385

I Comune di Noceto ¢ uno degli ultimi Comuni che ha richiesto di potersi avvalere della
collaborazione di Auser per attivita di utilita sociale, precedentemente gestite dal Comitato

Anziani del Comune.

La prima Convenzione € stata stipulata nel febbraio dell’anno 2007, gli ambiti di intervento in
cui operano i 41 volontari riguardano l’assistenza ai Centri Diurni, le attivita educative, la
vigilanza scolastica, il servizio di Taxi Sociale, le attivita ambientali, la gestione dell’isola
ecologica, le attivita di informazione al pubblico e l’attivita presso la Biblioteca.
Sia il Sindaco che gli Assessori coinvolti, hanno avuto parole di apprezzamento e ringraziamento

per le attivita svolte dai volontari e per la corretta e trasparente gestione organizzativa di Auser.

65



Comune di: PALANZANO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Pizzetti Giuseppe

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 787

Volontari impegnati totali: 3 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Sociale

taxi sociale filo d’argento

Int. m f Int. m f
156 1

Coordinamento

Int. km

29 1200

Comune di: PELLEGRINO P.SE

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Ambiente
verde

Int. m
602 2

isola ecologica

Int. m

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 1659

Volontari impegnati totali: 6 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Sociale

taxi sociale filo d’argento

Int. m f Int. m f
218 3
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Ambiente
verde

Int. m
937 3

isola ecologica
Int. m
504 2



Comune di: POLESINE P.SE

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Contini Maria Rosa

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 3749

Volontari impegnati totali: 11 di cui maschi 5 e femmine 6

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno
Int. m f
54 1

Servizi scolastici
attivita educative
Int. m f
1094 5

casa di riposo
Int. m f

vigilanza scolastica
Int. m f
20 1

Comune di: ROCCABIANCA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Cavalli Roberto

Ambiente

verde

Int. m f
738 2

Attivita culturali
informazioni al pubblico
Int. m f

658 1 2

isola ecologica
Int. m f
1185 |4

biblioteche e musei

Int. m f

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 5032

Volontari impegnati totali: 18 di cui maschi 16 e femmine 2

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici
attivita educative
Int. m f
376 1

Attivita culturali
informazioni al pubblico

Int. m f
450 1 1
Coordinamento
Int.

199

vigilanza scolastica
Int. m f
612 2

biblioteche e musei

Int. m f
47 1

km

768

Ambiente

verde

Int. m f
482

»

Sociale

taxi sociale

Int. m f
1681 8 1

isola ecologica
Int. m f
1185 | 4

filo d’argento

Int. m f

o/



Comune di: ROCCABIANCA

Convenzioni stipulate con: Casa di riposo “Italo Poli”
Coordinatore: Cavalli Roberto
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 608

Volontari impegnati totali: 5 di cui maschi 3 e femmine 2

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo Coordinamento
centro diurno casa di riposo Int. km
Int. m f Int. m f

555 2 2 53 120

Comune di: ROCCABIANCA

Convenzioni stipulate con: Casa per anziani “Don Domenico Gottofredi”
Coordinatore: Cavalli Roberto
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 1208

Volontari impegnati totali: 3 di cui maschi 2 e femmine 1

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo Coordinamento
centro diurno casa di riposo Int. km
Int. m f Int. m f

1173 | 2 1 35
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Comune di: SALA BAGANZA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Marsilli Bruno

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 7140

Volontari impegnati totali: 28 di cui maschi 23 e femmine 5

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici
attivita educative
Int. m f
1600 4 2

Attivita culturali
informazioni al pubblico

Int. m f
670 8 2
Coordinamento
Int.

267

vigilanza scolastica
Int. m f
260 1

biblioteche e musei

Int. m f
411 2 3
km

384

Comune di: SALA BAGANZA

Ambiente

verde isola ecologica

Int. m f Int. m f
880 3 468 1

Sociale

taxi sociale filo d’argento
Int. m f Int. m f

2584 |11

Convenzioni stipulate con: Parco Regionale Boschi di Carrega

Coordinatore: Bonati Alcide

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 1155

Volontari impegnati totali: 14 di cui maschi 7 e femmine 7

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Ambiente

verde

Int. m f
165 1
Coordinamento
Int.

116

isola ecologica
Int. m f

km
286

Attivita culturali
informazioni al pubblico | biblioteche e musei
Int. m f Int. m f

874 5 7

69



Comune di: SALSOMAGGIORE TERME

Convenzioni stipulate con. Amm.ne Comunale

Coordinatore: Tolazzi Nella

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 3748

Volontari impegnati totali: 18 di cui maschi 10 e femmine 8

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici
attivita educative

Int. m f
3193 7 6
Sociale

taxi sociale
Int. m f
188 3

vigilanza scolastica

Int. m f

filo d’argento

Int. m f

Attivita culturali
informazioni al pubblico

Int. m f
262 1 2
Coordinamento
Int.

105

Comune di: SAN SECONDO PARMENSE

Convenzioni stipulate con. Amm.ne Comunale

Coordinatore: Mantovani Ulderico

biblioteche e musei

Int. m f

km

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 9875

Volontari impegnati totali: 25 di cui maschi 21 e femmine 4

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno

Int. m f

1779 | 5 1

Servizi scolastici
attivita educative

Int. m f
572 2
Coordinamento
Int.

295

/0

casa di riposo

Int. m f

vigilanza scolastica

Int. m f
726 2
km

Ambiente

verde

Int. m f
4443 8 1
Sociale

taxi sociale
Int. m f
668 5 1

isola ecologica
Int. m f
1392 4

filo d’argento

Int. m f



Comune di: SAN SECONDO PARMENSE

Convenzioni stipulate con: Polo Socio Sanitario
Coordinatore: Mantovani Ulderico
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 620

Volontari impegnati totali: 3 di cui maschi 1 e femmine 2

Schema riassuntivo delle attivita svolte

Attivita culturali Coordinamento

informazioni al pubblico | biblioteche e musei Int. km
Int. m f Int. m f

596 2 24

Comune di: SISSA

Convenzioni stipulate con. Amm.ne Comunale

Coordinatore: Magnani Patrizia

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita
Numero totale di interventi: 6578

Volontari impegnati totali: 20 di cui maschi 10 e femmine 10

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m

906 1 5 166 1 1 2025 | 7 2 1028 7

Attivita culturali Sociale

informazioni al pubblico | biblioteche e musei taxi sociale filo d’argento

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
1187 3 1047 | 6 5

Coordinamento

Int. km

219 50



Comune di: SISSA

Convenzioni stipulate con: Casa protetta centro sociale per anziani “Don Cavalli Prandocchi”
Coordinatore: Magnani Patrizia
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 2614

Volontari impegnati totali: 11 di cui maschi 6 e femmine 5

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo Ambiente

centro diurno casa di riposo verde isola ecologica

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m f
2392 5 4 56 1 1 72 4

Coordinamento

Int. Km

94 550

Comune di: SOLIGNANO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 918

Volontari impegnati totali: 3 di cui maschi 2 e femmine 1

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Attivita culturali

attivita educative vigilanza scolastica informazioni al pubblico | biblioteche e muset
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m f
378 1 1 423 2

Ambiente

verde isola ecologica

Int. m f Int. m f

117 1
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Comune di: SORAGNA

Convenzioni stipulate con. Amm.ne Comunale

Coordinatore: Rastelli Ugo

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 7982

Volontari impegnati totali: 15 di cui maschi 10 e femmine 5

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno
Int. m f
1379 3

Servizi scolastici
attivita educative

Int. m f
1299 4
Sociale

taxi sociale
Int. m f
646

casa di riposo
Int. m f

vigilanza scolastica
Int. m f
526 2

filo d’argento
Int. m f

Comune di: TERENZO

Convenzioni stipulate con. Amm.ne Comunale

Ambiente

verde

Int. m f
1915 5 1

Attivita culturali
informazioni al pubblico

Int. m f
644 1
Coordinamento
Int.

171

isola ecologica
Int. m f
1402 | 3

biblioteche e musei
Int. m f

km

720

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 593

Volontari impegnati totali: 4 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Ambiente

verde

Int. m f
147 2

isola ecologica
Int. m f
446 2
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Comune di: TIZZANO VAL PARMA

Convenzioni stipulate con. Amm.ne Comunale
Coordinatore: Pizzetti Giuseppe
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 1527

Volontari impegnati totali: 6 di cui maschi 5 e femmine 1

Schema riassuntivo delle attivita svolte

Servizi scolastici Attivita culturali

attivita educative vigilanza scolastica informazioni al pubblico | biblioteche e musei
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m f
1052 | 2 1 84 1

Sociale Coordinamento

taxi sociale filo d’argento Int. km

Int. m f Int. m f

339 2 1 52 960

Comune di: TORNOLO
Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 2163

Volontari impegnati totali: 5 di cui maschi 3 e femmine 2

Schema riassuntivo delle attivita svolte

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m f
384 2 1779 | 3

/4



Comune di: TORRILE

Convenzioni stipulate con. Amm.ne Comunale
Coordinatore: Silocchi Giuseppe
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 11163

Volontari impegnati totali: 27 di cui maschi 24 e femmine 3

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo Ambiente

centro diurno casa di riposo verde isola ecologica

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
48 1 2 6071 13 1 3364 11

Servizi scolastici Coordinamento

attivita educative vigilanza scolastica Int. km

Int. m f Int. m f

774 2 2 660 2 246

Comune di: TORRILE

Convenzioni stipulate con: Taxi Sociale intercomunale Torrile - Colorno
Coordinatore: Silocchi Giuseppe
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 3062

Volontari impegnati totali: 10 di cui maschi 7 e femmine 3

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Sociale Coordinamento

taxi sociale filo d’argento Int. km
Int. m f Int. m f

2959 |6 4 103
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Comune di: TRAVERSETOLO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Aiovalasit Mariano

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 17813

Volontari impegnati totali: 43 di cui maschi 16 e femmine 27

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno casa di riposo
Int. m f Int. m f
1228 1 2

Servizi scolastici

attivita educative vigilanza scolastica

Int. m f Int. m f
6824 | 6 13

Coordinamento

Int. Km

420 528
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Ambiente

verde

Int. m f
3413 | 6 2

Attivita culturali
informazioni al pubblico
Int. m f

839 2 3

isola ecologica

Int. m f

biblioteche e musei
Int. m f
5089 8 10



Comune di: TRECASALI

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale
Coordinatore: Vecchi Carlo
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 3916

Volontari impegnati totali: 13 di cui maschi 6 e femmine 7

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m

177 1 611 1 590 2 871 1

Attivita culturali Sociale

informazioni al pubblico | biblioteche e musei taxi sociale filo d’argento

Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
765 3 780 3 2

Coordinamento

Int. km

122 502

Comune di: TRECASALI

Convenzioni stipulate con: Scuola dell’infanzia parrocchiale “S. Michele Arcangelo”
Coordinatore: Vecchi Carlo

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 267

Volontari impegnati totali: 3 maschi

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Coordinamento

attivita educative vigilanza scolastica Int. km
Int. m f Int. m f

254 13 122
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Comune di: UNIONE CIVICA TERRA DEL PO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Contini Maria Rosa

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 3070

Volontari impegnati totali: 9 di cui maschi 5 e femmine 4

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Sociale
taxi sociale
Int. m f

2138 | 5 1

filo d’argento
Int. m f

Attivita culturali
informazioni al pubblico
Int. m f

932 3

Comune di: UNIONE COMUNI SORBOLO E MEZZANI

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatori: Fanti Giovanni e Lambertini Affro

biblioteche e musei

Int. m f

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 13081

Volontari impegnati totali: 51 di cui maschi 38 e femmine 13

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo

centro diurno
Int. m f

999 5

Servizi scolastici
attivita educative

Int. m f
479 2 3
Sociale

taxi sociale
Int. m f

2628 | 10 1
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casa di riposo
Int. m f

vigilanza scolastica
Int. m f
278 3

filo d’argento
Int. m f

Ambiente

verde

Int. m f
1510 14

Attivita culturali
informazioni al pubblico

Int. m f
212 4 3
Coordinamento
Int.

519

isola ecologica
Int. m f
5057 | 24

biblioteche e musei

Int. m f
1399 3 5
km

360



Comune di: VALMOZZOLA

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Coordinatore: Bagatti Maria

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 1050

Volontari impegnati totali: 9 di cui maschi 6 e femmine 3

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
187 | 2 1 107 1

Sociale Coordinamento

taxi sociale filo d’argento Int. km

Int. m f Int. m f

680 6 2 76 1200

Comune di: VARANO DE’MELEGARI
Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale
Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 2981

Volontari impegnati totali: 9 di cui maschi 5 e femmine 4

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde isola ecologica
Int. m f Int. m f Int. m f Int. m
232 1 412 2 1660 4 529 1

Attivita culturali

informazioni al pubblico | biblioteche e musei
Int. m f Int. m f
148 1
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Comune di: ZIBELLO

Convenzioni stipulate con: Amm.ne Comunale

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 3776

Volontari impegnati totali: 13 di cui maschi 4 e femmine 9

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Servizi scolastici Ambiente

attivita educative vigilanza scolastica verde

Int. m f Int. m f Int. m
2246 |1 7 1120 4

Comune di: ZIBELLO

Convenzioni stipulate con: Ospedale civile “Dagnini”

Coordinatore: Sartori Gabriella

isola ecologica
Int. m
410

Interventi effettuati per la realizzazione di attivita di pubblica utilita

Numero totale di interventi: 415

Volontari impegnati totali: 3 di cui maschi 1 e femmine 2

Schema riassuntivo delle attivita svolte:

Assistenza centri diurni e casa di riposo Ambiente

centro diurno casa di riposo verde

Int. m f Int. m f Int. m
115 2 300 1

Coordinamento

Int. km

5

80

isola ecologica
Int. m
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Cooperativa Sociale Cabiria

risorsAnziani

Via La Spezia, 156 - Parma
43100 Parma
Tel. 0521295006 Fax 0521295014
auserparma@libero.it




